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ANTECEDENTES.

ION Financiera, S.A.P.l. de C.V., Sociedad Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada, es una entidad mexicana, constituida de
acuerdo con las leyes mexicanas, segun consta en la escritura publica nimero 138,976 de fecha 15 de junio de 2011 otorgada ante el
Licenciado Armando Galvez Pérez Aragdn, Notario Publico nimero 103 del Distrito Federal, inscrita en el Registro Publico de Comercio
del Distrito Federal el 1 de julio de 2011 bajo el folio mercantil nimero 452,183-1, y se encuentra regulada, entre otras, por la Ley
General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, asi como, por las disposiciones de cardcter general emitidas por la
Comision Nacional Bancaria y de Valores (la “Comision”).

La principal actividad de la Sociedad es la realizacion habitual y profesional de otorgamiento de crédito, por lo que, de manera
enunciativa, mas no limitativa la Sociedad puede:

a. Otorgar toda clase de créditos, en moneda nacional o extranjera con todo tipo de garantias, de forma habitual y
profesional a favor de cualquier persona ya sea fisica o moral, nacional o extranjera, publica o privada,

b. Otorgar y recibir todo tipo de garantias.

Asi mismo, se permite la emision de Obligaciones Subordinadas No Convertibles Privadas y la celebracion de diferentes tipos de lineas
de crédito con bancos y otros organismos, que pueden ser denominados en moneda nacional o moneda extranjera, con los cuales la
Sociedad mantiene Obligaciones de Hacer y No Hacer que cumple satisfactoriamente. Asi mismo, derivado de dichas fuentes de fondeo
se constituyen en algunos casos prendas sin transmision de la posesion y/o fideicomisos de garantia, en este ultimo cediendo los
derechos de cobro a los fideicomisos hasta por el equivalente del aforo solicitado en los créditos otorgados.

Con fundamento en lo dispuesto en los articulos 87-C Bis 1 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito y
72 Bis 5 de las Disposiciones de cardcter general aplicables a los almacenes generales de depdsito, casas de cambio, uniones de crédito,
y sociedades financieras de objeto multiple reguladas (en adelante, las Disposiciones), la Sociedad es considerada una Sociedad
Financiera de Objeto Multiple, Entidad Regulada y se encuentra sujeta a la supervision de la Comisién Nacional Bancaria y de Valores;
sus estatutos sociales y operaciones se encuentran adecuadamente ajustados a los dispuesto por citada Ley, y otras normas previstas
en otros ordenamientos, entre las que se incluyen las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito (en
adelante, Circular Unica de Bancos).

Los estados financieros de la sociedad, se formularon de conformidad con los Criterios de contabilidad para las Sociedades Financieras
de Objeto Multiple Reguladas, emitidos por la Comisidon Nacional Bancaria y de Valores con fundamento en lo dispuesto por los
articulos 52 y 53 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares de Crédito, de observancia general y obligatoria,
aplicados de manera consistente, encontrandose reflejadas las operaciones efectuadas por la Sociedad, las cuales se realizaron y
valuaron con apego a sanas practicas y a las disposiciones aplicables; lo anterior incluye haber aplicado para su formulacién, en
concordancia con los articulos 72 Bis 3 y 72 Bis 8 de las Disposiciones, lo previsto en el Capitulo | con excepcién de la “Serie D Criterios
relativos a los estados financieros basicos”, y Capitulo Il del Titulo Tercero de la Circular Unica de Bancos.

Dentro de las facultades que le corresponden a la Comision en su caracter de regulador de las Sociedades Financieras de Objeto
Multiple Reguladas, estd la de llevar a cabo revisiones de la informacién financiera; considerando lo anterior, los estados financieros
adjuntos, pueden ser modificados como resultado de dicha revisidn por parte de esta autoridad supervisora.

Los principales aspectos regulatorios indican que las Entidades Reguladas requieren que se mantenga un indice minimo de
capitalizacion (“ICAP”) con relacidén a los riesgos de mercado, de crédito y operacional, la Sociedad al ser Regulada de manera
voluntaria sigue este principio de manera prudencial.



+ ION

Eventos significativos 2022

Consejo de Administracion

El 20 de octubre del 2022 ION FINANCIERA, S.A.P.I. de C.V. SOFOM E.R. (BMV: ION) (“ION” o “la Compaiiia”), informa que con fecha
30 de septiembre de 2022, mediante la Asamblea Ordinaria de Accionistas se aprobo el aumento en la parte variable del capital social
de la Sociedad por la cantidad de $6°000,000.00 (seis millones de Pesos, Moneda Nacional), mediante la emisién de un total de
6°000,000 de acciones de la Clase Il, ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal y representativas de la parte variable del
capital social de la Sociedad para ser totalmente suscritas y pagadas en esa fecha, por parte de Tenedora de Acciones ION, SAPI de CV,
en su calidad de accionista de la Sociedad.

Consejo de Administracion

Con fecha 20 de octubre del 2022 ION FINANCIERA, S.A.P.l. de C.V. SOFOM E.R. (BMV: ION) (“ION” o “la Compaiiia”), informa que con
fecha 29 de septiembre de 2022, mediante la Asamblea Ordinaria de Accionistas se aprobd el aumento en la parte variable del capital
social de la Sociedad por la cantidad de $15°000,000.00 (quince millones de Pesos, Moneda Nacional), mediante la emisién de un total
de 15°000,000 de acciones de la Clase Il, ordinarias, nominativas, sin expresion de valor nominal y representativas de la parte variable
del capital social de la Sociedad para ser totalmente suscritas y pagadas en esa fecha, por parte de Tenedora de Acciones ION, SAPI de
CV, en su calidad de accionista de la Sociedad.

Consejo de Administracion

Con fecha 2 de agosto del 2022 — ION FINANCIERA, S.A.P.I. de C.V. SOFOM E.R. (BMV: ION) (“ION” o “la Compaiiia”), informa que,
mediante la sesion del Consejo de Administracion de la Sociedad de fecha de 25 de julio del 2022, se aprobd el ingreso del Dr. Ricardo
Velazquez Velazquez como miembro propietario al Comité de Riesgos y del Chief Legal Officer como invitado permanente con voz
pero sin voto, por asi convenir los intereses del Comité. El Dr. Ricardo Veldzquez Veldzquez ha desempefiado diversos cargos en la
Administracién Publica y Privada, entre los que destacan ser socio fundador de “Estructuracion y Riesgos”, S.C.; ser director general
de investigacidn y asuntos internacionales en el Instituto para la Proteccidn al Ahorro Bancario (IPAB), subdirector de Garantias en
Banco Nacional de Obras y Servicios Publicos, Director de Garantia Financiera en Sociedad Hipotecaria Federal y Director en la Unidad
de Planeacion del Desarrollo de la Secretaria de Hacienda y Crédito Publico. También trabajo para la consultora McKinsey en la practica
de finanzas y riesgos.

Consejo de Administracion

El 2 de agosto del 2022 ION FINANCIERA, S.A.P.I. de C.V. SOFOM E.R. (BMV: ION) (“ION” o “la Compafiia”), informa que con fecha 30
de junio de 2022, mediante la Asamblea Ordinaria de Accionistas se aprobd el aumento en la parte variable del capital social de la
Sociedad por la cantidad de $20°000,000.00 (veinte millones de Pesos, Moneda Nacional), mediante la emisién de un total de
20°000,000 acciones de la Clase ll, ordinarias, nominativas, sin expresidon de valor nominal y representativas de la parte variable del
capital social de la Sociedad para ser totalmente suscritas y pagadas en esa fecha, por parte de Tenedora de Acciones ION, SAPI de CV,
en su calidad de accionista de la Sociedad.

Asamblea General

Con fecha 4 de octubre del 2022 ION FINANCIERA, S.A.P.I. de C.V. SOFOM E.R. (BMV: ION) (“ION” o “la Compaiiia”), informa que con
fecha 14 de septiembre de 2022, mediante la Asamblea General Extraordinaria de Accionistas se aprobd la modificacion al objeto
social de la Sociedad y en consecuencia la reforma al articulo cuarto de los estatutos sociales de la misma

Direccion de Administracidon y Finanzas

El 30 junio de 2022 se inform la salida de la Lic. Andrea Calderdn Miguel, quien tomé la decisién de renunciar a su cargo como Chief
Financial Officer (CFO) para asumir nuevos retos en su vida profesional. ION agradece a la Lic. Calderéon Miguel por su valiosa
contribucién durante su estancia en la Compafiia y le desea éxito en los nuevos proyectos que emprendera.

Asi mismo, la Compaiiia informa que a partir del dia 1 de julio de 2022 el C.P. Juan José Cadena Orozco fungird como encargado integral
de la Direccidén de Finanzas.

Comité de Compensaciones

Con fecha de 16 de junio del 2022, mediante las Resoluciones Adoptadas por acuerdo Unanime y fuera de Sesién por parte de todos
los miembros del Consejo de Administracion, se aprobd la salida del sefior Miguel Noriega Candano como presidente del Comité de
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Compensaciones y se acordé nombrar al sefior Jaime Askenazi Abadi como Presidente de dicho Comité, lo anterior con efectos a partir
del 26 de julio de 2022.

-El Comité de Compensaciones queda integrado de la siguiente manera:

Nombre Cargo
Jaime Askenazi Abadi Presidente
Faustino Alvarez Freixas Miembro propietario
Fredie Farca Charabati Miembro propietario
Chief Executive Officer Miembro propietario
Chief Legal Officer Secretario no miembro

Consejo de Administracion
El 15 de junio del 2022, mediante la Asamblea Ordinaria de Accionistas se aprobd lo siguiente:

a) La salida del sefior Fredie Farca Charabati como Presidente del Consejo de Administracion de la Sociedad con efectos a
partir del 24 de julio de 2022, lo anterior debido a que el Sr. Farca considera conveniente que otra persona debe asumir la
presidencia.

b) Que el sefior Fredie Farca Charabati se mantenga como Consejero Independiente del Consejo de Administracidon con
efectos a partir del 25 de julio de 2022.

¢)El nombramiento del sefior Jaime Askenazi Abadi como Presidente del Consejo de Administracién con efectos a partir del
25 de julio de 2022, ya que es la persona mas capacitada en este momento para asumir la presidencia del Consejo de
Administracién de la Sociedad.

d)La salida del sefior Miguel Noriega Candano como miembro del Consejo de Administracion de la Sociedad con efectos a
partir del 26 de julio de 2022, ya que ha decidido emprender nuevos retos en su vida profesional.

Consejo de Administracion

Con fecha de 18 de abril del 2022, mediante las Resoluciones Adoptadas por Acuerdo Unanime y Fuera de Asamblea de Accionistas,
se dio a conocer el nombramiento del sefior Salomén Abraham Shabot Cherem como nuevo miembro integrante del Consejo de
Administracion de ION.

El sefior Salomdn Abraham Shabot Cherem es Ingeniero Civil por la Universidad Iberoamericana. Cuenta con mas de 14 afios de
experiencia en la industria de la construccion y de la vivienda.

Cifras Dictaminadas 2021

Con fecha de 30 de marzo del presente afio, el despacho Galaz, Yamazaki, Ruiz Urquiza, S.C. (en lo sucesivo, el despacho o Deloitte),
comunicé a nuestro Presidente del Comité de Auditoria que al dia de hoy alin se encuentran ejecutando procedimientos de auditoria,
los cuales han tenido retrasos por el volumen importante de informacidn que nos han solicitado y la cual han tenido que procesar
para efectos de concluir y poder estar en posibilidades de obtener una seguridad razonable acerca de los estados financieros de ION.
Por lo tanto, nos ha informado que no les sera posible emitir el informe de auditoria el dia 31 de marzo de 2022, y que considerando
el avance actual con el que cuentan segun sus procedimientos de auditoria estiman poder emitir dicho informe a mas tardar el 8 de
abril de 2022, manifestando expresamente que a la fecha del presente comunicado, no han encontrado situacion alguna que nos
indique error material debido a fraude o error que se traduzca en una opinidon negativa o salvedad de alguna especie. Se Incluye en el
presente evento relevante comunicado antes mencionado para conocimiento del publico inversionista en general.

Consejo de Administracion / Comité de Auditoria
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El 25 de febrero de 2022 se dio a conocer el nombramiento e incorporacion a partir del 1 de marzo de 2022 del C.P.C. Francisco Javier
Soni Ocampo como nuevo miembro independiente del Consejo de Administracion de ION, asi como Presidente del Comité de Auditoria
de la misma, en lugar del Sr. Raul Alejandro Jimenez Bonnet Garcia, quien por asi convenir a sus intereses decidid dejar de formar
parte del Consejo de Administracién y de ocupar la Presidencia del Comité de Auditoria de la compaiiia.

Agradecemos al Sr. Raul Alejandro Jiménez Bonnet Garcia su participacion y labor en los mismos, y le deseamos mucho éxito en los
proyectos que emprenda.

Consejo de Administracion

Con fecha de 26 de enero del 2022 se dio a conocer el nombramiento de Mauricio Braverman Oderberg como nuevo miembro
integrante del Consejo de Administracion de ION. El sefior Mauricio Braverman Oderberg es licenciado en Ingenieria Mecdnica y
Gestion por el Instituto Tecnoldgico y de estudios superiores de Monterrey, actualmente es Chief Transformation and Innovation
Officer en el Puerto de Liverpool.

Eventos significativos 2021
Direccion de administracion y Finanzas

El 12 de febrero del 2021, a través de evento relevante, ION Financiera, informd la salida del Lic. Sandra Tena Rodriguez, quien tomé
la decisién de renunciar a su cargo como Directora de Administracion y Finanzas a partir del 5 de febrero de 2021 para asumir nuevos
retos en su vida profesional.

Consejo de Administracion / Presidencia

Con fecha 28 de abril del 2021 se informd que con motivo de la designacion de José Shabot Cherem como Director General definitivo
en la sesion del Consejo de Administracion celebrada el pasado 24 de febrero de 2021 y con la finalidad de que la Presidencia del
Consejo de Administracion no recaiga en la misma persona, el pasado 25 de marzo de este afio, se decidid por Resoluciones Undnimes
de los Accionistas de ION, que Fredie Farca Charabati, fuera designado como Presidente del Consejo de Administracion.

En la misma acta se aprobd que el sefior José Shabot Cherem se mantenga como miembro del Consejo de Administracion de la
Compaiiia como vocal del mencionado Consejo.

CFO & Corporate Growth Strategy VP

El dia 18 de mayo del 2021se anuncié el nombramiento de Andrea Calderén Miguel como CFO & Corporate Growth Strategy VP. La
Ingeniera Calderdn es una profesional de gran trayectoria en el sector financiero, cuya experiencia estd centrada en mas de 8 afos
como banquera de inversion en Nueva York y Madrid, antes de regresar a México hace un par de afios, en los cuales fungié como CFO
en una Fintech de pagos en linea. Nuestra nueva CFO tiene amplia experiencia en temas como levantamiento de capital tanto en el
mercado publico como privado, asi como en llevar la relacidén con inversionistas. Dicha experiencia, sera fundamental para el desarrollo
y crecimiento de ION Financiera, ademas de reforzar y mantener nuestras operaciones financieras.

VP de Administracion y Finanzas

Con fecha 28 de julio del 2021se anuncié el nombramiento de Juan José Cadena Orozco como VP de Administracidon y Finanzas y quien
se incorporo a sus funciones a partir del 21 de junio del presente afio. El Contador Cadena tiene mas de 23 afios de experiencia en el
sistema financiero, trabajando en México y Espafa. Fue director de Contabilidad Corporativa de dos Grupos Financieros que tienen
licencia bancaria en México y previo a su incorporacion a ION Financiera, Juan José fue VP de Finanzas en una Fintech enfocada en el
otorgamiento de créditos simples y arrendamientos para el mercado PYME. Estara a cargo de la gestion de las areas de Contabilidad,
Tesoreria, Impuestos, Cuentas Por Pagar, Compras y Nominas.

Modlificacién miembro del comité de auditoria
Con fecha 21 de julio del 2021, el Consejo de Administracion aprobd el nombramiento del Sr. Jaime Askenazi Abadi como nuevo
miembro del comité de auditoria quien se incorpora en lugar del Sr. Sion Shamosh Levy quien, por asi convenir a sus intereses, dejé
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de formar parte de este. El Sr. Jaime Askenazi Abadi es Ingeniero Industrial de la Universidad Panamericana, posee un diplomado en
Owner President Management Program de la Universidad de Harvard. Fue CFO en Hilaturas Asociadas. Actualmente es socio y CFO de
Grupo Tycoon, socio y miembro del Consejo de la Universidad Lindavista y de la Universidad en Movimiento.

Miembro del consejo de administracion

Con fecha del 27 de agosto del 2021 se informd que con fecha 19 de julio del presente afio, mediante resoluciones adoptadas por
acuerdo undnime y fuera de Asamblea de Accionistas, aceptaron la salida del Sr. Chema Chiver Mustri como miembro del Consejo de
Administracion de la Sociedad para asumir nuevos retos en su vida profesional.

Eventos significativos 2020
Consejo de Administracion / Comité de Auditoria

El 9 de junio del 2020, a través de evento relevante, ION Financiera, informé la salida del Lic. Agustin de Jesus Carcoba Falomir, quien
toma la decisidn de renunciar a su cargo como miembro del comité de Auditoria para asumir nuevos retos en su vida profesional.

En el mismo comunicado, ION Financiera anuncié el ingreso del Ing. Sion Shamosh Levy, a partir del 21 de mayo del 2020, como
miembro del Comité de Auditoria, quien es Ingeniero Industrial con especializacién en negocios por Harvard Business School e Ipade.
Director Regional de Compras en PPG Comex. Consejero en empresas del sector Industrial y Textil, asi como en ONG's y Asociaciones
Civiles. Emprendedor e Inversionista en Industria Construccién e Inmobiliaria.

De igual modo, la Compafiia comunicé que a partir de la misma fecha el Lic. Faustino Alvarez Freixas y el Ing. Jaime Azkenasi Abadi se
integran al Consejo de Administracion de ION Financiera.

El Lic. Faustino Alvarez Freixas, cuenta con una larga trayectoria en Citibanamex lidereando canales digitales y la transformacién e
innovacidn digital en el Banco, ocup6 el puesto de Director de productos de Banca de Consumo. Asi mismo, entre 2001 y 2007, fue
CEO de UTEP.

El Ing. Jaime Askenazi Abadi es Ingeniero Industrial egresado de la Universidad Panamericana, y cuenta con un diplomado en Programa
Owner President Management de la Universidad de Harvard. Actualmente es Socio y CFO de GRUPO TYCOON, S.A. de C.V. Asi mismo,
es Socio y miembro del Consejo de Universidad Lindavista SC y Universidad en Movimiento SC, asi como Presidente del Comité de
Recaudacién de Chevra Hatzalah A.C.

Direccion General

El 23 de junio de 2020, se realizé un evento relevante a través del cual se informé la renuncia del Lic. Carlos Mauricio Lomeli Alonzo al
cargo de Director General de ION Financiera. Asi mismo el Consejo de Administracion designé de al Ing. José Shabot Cherem como
Director General de la Compaiiia.

José Shabot Cherem, es Ingeniero Civil de la Universidad Iberoamericana y cuenta con una maestria de negocios (MBA) de Stanford
University, graduado con los mas altos honores en ambas universidades. Fundador y Director General de Habitavi Constructora,
desarrolladora de vivienda de interés medio en la Ciudad de México. Actualmente, ocupa el puesto de Presidente Ejecutivo de Consejo
de Administracién de ION Financiera y Director General de Desarrollo y Comercializacién en Inmobiliaria Quiero Casa y cuenta con 9
afios de experiencia en bienes raices, construccion y, en particular, construccion de vivienda en México, Brasil y Estados Unidos.

Modelo de negocio

El 16 de junio, ION Financiera cumplié 10 afios de mantenerse en el mercado, en ION Financiera estamos convencidos que hoy mds
gue nunca, debido a la contingencia sanitaria, en México existe una gran cantidad de profesionistas independientes, prestadores de
servicios y comerciantes que continuamente estan buscando financiamiento para hacer crecer sus negocios. A lo largo de estos afios
la Compaiiia ha desarrollado los mecanismos para entender, analizar y evaluar la capacidad de pago de los clientes y asi poder ofrecer
un crédito de acuerdo a su perfil; consideramos que en el pais existen millones de familias que desean una vivienda y que hoy no
tienen una solucidn hipotecaria; en estos afios ION Financiera ha desarrollado productos para atenderlos, para ayudarlos a cumplir
sus suefos.
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Actualmente en ION Financiera esta invirtiendo en la transformacién digital, la cual sera la base para enfrentar los retos y disrupciones
que estdn ocurriendo en la industria y seguiran aconteciendo en los siguientes afios. El objetivo es ser una compafiia digital basada en
tecnologia y cuyas decisiones estén soportadas con modelos de datos y los procesos de negocio estén hyper-conectados a través de
robotizacién y automatizacién, que seran soporte para los nuevos productos digitales que estamos construyendo y que lanzaremos
en un futuro al mercado.

Gobierno Corporativo

En mayo de 2020, ION Financiera obtuvo la certificacion Prime que es una evaluacién respecto a los niveles de Institucionalizacién y
de Gobierno Corporativo, siendo la primera Institucion Financiera en obtenerla. Con la certificacidn, ION Financiera otorga la confianza
para facilitar la emisién publica en los mercados nacionales o internacionales, ya que avala que los procesos y controles se encuentren
debidamente documentados, permitiendo la sustentabilidad corporativa, eliminacién de errores, repeticiones innecesarias o
ineficiencias operativas.

El 25 de junio de 2021, Verum ratifica sus calificaciones de corto y largo plazo de BBB+/M y 2/M respectivamente. Asi mismo se afirmo
la calificaciéon de 2/M a los Programas de Certificados Bursatiles de Corto Plazo uno por un monto de $500 mdp y con vencimiento en
junio del 2021 y el otro por un monto de $1,000 mdp y vencimiento en junio de 2026. La perspectiva de largo plazo se mantiene
‘Negativa’.

En cuanto al Riesgo Contra-Parte, las mismas Agencias Calificadoras mantienen los niveles de HR BBB y BBB+/M respectivamente
revisando la Perspectiva de la calificacion de largo plazo a ‘Negativa’ desde ‘Estable’,

En junio de 2020 ION financiera mantuvo las calificaciones como Administrador de Activos Financieros en HR AP3+ y AAF3+/M
otorgadas por HR Ratings.

Eventos significativos 2019

Con fecha 31 de diciembre de 2019, en resoluciones fuera de asamblea adoptadas unanimemente por los accionistas de la Sociedad,
se resolvié ampliar el plazo para el pago de $20,000 pendientes de las 200,000,000 de acciones ordinarias, nominativas, de la serie Il,
sin valor nominal, se tomard un acuerdo al respecto en la siguiente Asamblea de Accionistas.

Eventos significativos 2018

Con fecha 26 de diciembre de 2018, en Resoluciones Fuera de Asamblea Adoptadas Unanimemente, por los Accionistas de la Sociedad,
se resuelve ampliar el plazo para el pago de 200,000,000 acciones ordinarias, nominativas, de la serie ll, sin valor nominal.

Eventos significativos 2017

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha 13 de junio de 2017, protocolizada a través de la escritura publica nimero
93,378 de fecha 15 de agosto de 2017, pasada ante la fe del licenciado Carlos Antonio Morales Montes de Oca, Notario Publico nimero
227 de la Ciudad de México, se hizo constar el aumento del capital social de Sociedad en $7,500 mediante la emision de 7,500,000
acciones ordinarias, nominativas, de la serie Il, sin valor nominal, representativas de la parte variable del capital social. Teniendo a esa
fecha un capital social por la cantidad de $566,372.

En Asamblea General Ordinaria de Accionistas de fecha 24 de julio de 2017, protocolizada a través de la escritura publica niumero
93,379 de fecha 15 de agosto de 2017, pasada ante la fe del licenciado Carlos Antonio Morales Montes de Oca, Notario Publico numero
227 de la Ciudad de México, se hizo constar el aumento del capital social de la Sociedad en $200,000 mediante la emision de
200°000,000 acciones ordinarias, nominativas, de la serie Il, sin valor nominal, representativas de la parte variable del capital social.
Teniendo a esa fecha un capital social por la cantidad de $766,372.
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GOBIERNO CORPORATIVO

Consejo de Administracion

Nombre Cargo
Jaime Askenazi Abadi Presidente
José Shabot Cherem Consejero Propietario
Mauricio Braverman Oderberg Consejero Independiente

Lucio Alfonso Arreola Alvarado Consejero Independiente

Raul Humberto Zepeda Ruiz Consejero Independiente
Francisco Javier Soni Ocampo Consejero Independiente
Faustino Alvarez Freixas Consejero Independiente
Fredie Farca Charabati Consejero Independiente

Salomoén Abraham Shabot Cherem Consejero propietario

Resefia de la Experiencia de los Miembros del Consejo de Administracion

Jaime Azkenasi Abadi. Ingeniero Industrial de la Universidad Panamericana y tiene un diploma en Propietario Presidente del Programa
de Gestidn de la Universidad de Harvard. Fue Director Financiero en Hilaturas Asociadas, actualmente es socio y Director Financiero
de Grupo Tycoon y socio y miembro del Consejo de la Universidad Lindavista y la Universidad en Movimiento. Presidente.

José Shabot Cherem. Es Ingeniero Civil de la Universidad Iberoamericana y cuenta con un MBA en Stanford University, graduado con
los mas altos honores en ambas universidades. Fundador y Director General de Habitavi Constructora, desarrolladora de vivienda de
interés medio en la Ciudad de México. Actualmente, ocupa el puesto de Presidente Ejecutivo y Director General de ION Financiera y
Director General de Desarrollo y Comercializacidon en Inmobiliaria Quiero Casa. Cuenta con experiencia en bienes raices en Brasil y
Estados Unidos. Con 9 afios de experiencia en la industria de la construccidn y de la vivienda. Consejero Propietario.

Mauricio Braverman Oderberg. Tiene amplia experiencia en el sector financiero en la areas de transformacion e innovacion, es
licenciado en ingenieria mecanica y gestidn con honores por el Instituto Tecnoldgico y de estudios superiores de Monterrey y cuenta
con un MBA por STANFORD GRADUATE SCHOOL OF BUSINESS. Actualmente es Chief Transformation and Innovation Officer en El
Puerto de Liverpool. Consejero Independiente.

Lucio Alfonso Arreola Alvarado. Licenciado en Artes, Contaduria y Economia por el ITESM, cuenta con una Maestria en Ciencias
Econdmicas por la Universidad de lllinois y tiene distintos cursos de Manejo de Riesgos, Gobierno Corporativo y Administracion.
Actualmente, es Executive Director de Retail y SMEs Risk Management en Banco Santander en México. Fue Consumer Bank Business
Director de Banco Santander en Puerto Rico, Vicepresidente en Auditoria y Riesgos de Citi. Cuenta con mas de 15 afios de experiencia
en Administracion de Riesgo y mas de 20 afios de experiencia en el sector Financiero. Consejero Independiente.

Raul Humberto Zepeda Ruiz. Licenciado en derecho por la Universidad Nacional Auténoma de México, con mas de 25 afios de
experiencia en la practica de la abogacia, destacando su labor como Secretario y Consejero en distintas empresas del ambito financiero
e industrial. Fue Director Juridico y Fiscal por mas de 23 afos en distintas empresas de un conglomerado nacional. Actualmente, se
desempefia como Socio Director del Despacho Ontier Zepeda, S.C. Consejero Independiente.

Francisco Javier Soni Ocampo. Tiene amplia experiencia en el sector financiero especialmente apoyando en los Consejos de
Administracién, Comités de Auditoria, Comité de Fianzas, Comité de Cumplimiento y Etica; fue Consejero y Presidente del Comité de
Auditoria del Grupo Financiero Activer; es Contador Publico Certificado por la Universidad lberoamericana y cursé el Programa para
Desarrollo de Ejecutivos de la Escuela de Negocios Tuck de la Universidad de Darthmouth, actualmente es Miembro del Consejo de
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Administracion y del Comité de Auditoria de Fibrashop, Farmacias del Ahorro, Banco de México, Grupo Quiero Casa, Alpha Harding y
All Hearts and Hands. Consejero Independiente.

Faustino Alvarez Freixas. Amplia carrera en Citibanamex, lider en transformacién e innovacién digital, actualmente se desempefia
como Director Comercial de Banca Digital en Banamex. Fue Director de Marketing y Producto Monoliner JP Morgan / Ixe, lanzando
productos premium y duplicando su cuota de mercado. Fue CEO de UTEP, una empresa familiar en la industria del transporte de
autobuses escolares, y logré convertirla en la novena compafiia de autobuses escolares mas grande del mundo. Lo vendié a un fondo
de capital de riesgo en 2007. Consejero independiente.

Fredie Farca Charabati. Licenciado en Administracion de Empresas por la UNAM, cuenta con un postgrado en el IPADE (AD-2). De
1978 a 1984 fue Socio y Director de Promocién de Casa de Bolsa Carlos Trouyet, S.A., siendo inclusive, Operador de piso en el salén
de remates en la Bolsa Mexicana de Valores. De 1986 a la fecha es Vicepresidente y Director General de Masari, Casa de Bolsa, S.A. El
Lic. Farca fue Presidente de la Asociacion Mexicana de Casas de Cambio de 1999 a 2001. Consejero independiente.

Salomon Abraham Shabot Cherem. El sefior Salomén es Ingeniero Civil por la Universidad Iberoamericana. Cuenta con mas de 14
afios de experiencia en la industria de la construccion y de la vivienda. Consejero propietario.

Principales Directivos de la Compaiiia:

Nombre

Puesto

José Shabot Cherem
Enrique Ayon Hernandez
Juan de Miguel Gonzdlez

Erika Patricia Acosta Capilla

Director General
Director Comercial Empresarial
Director de Negocio Minorista

Director de Operaciones

Juan Jose Cadena Orozco VP Administracion y Finanzas
Laura Abad Alvarez Director de People
Marcelo Arriola Ortiz Segura Director Crédito y Riesgos
Fabian Ortega Aranda Director Juridico
Paulina Flores Cruz Director Digital
Martin Roman Ramirez Director Auditoria Interna
Oscar Vega Rodriguez Director de Transformacién y Tecnologia

RESUMEN 3T 2022 Y PRINCIPALES INDICADORES FINANCIEROS

ION Financiera S.A.P.l. de C.V., SOFOM E.R. (“ION Financiera” o “la Compafiia”), Intermediario Financiero No Bancario especializado
en el sector Hipotecario e Inmobiliario presenta los resultados del Segundo Trimestre de 2022 (3T72022).

Los estados financieros de ION Financiera, al cierre del 3T2022 han sido preparados, en todos los aspectos materiales, de conformidad
con los criterios contables establecidos por la Comision Nacional Bancaria y de Valores de México en las “Disposiciones de Caracter
General Aplicables a los Almacenes Generales de Depdsito, Casas de Cambio, Uniones de Crédito y Sociedades financieras de Objeto
Multiple Reguladas” (los “Criterios Contables”).
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ACTUALIZACION DEL NEGOCIO
ION Financiera. Un compromiso con la sociedad y el ambiente.

ION Financiera continua siendo una empresa con actividades de responsabilidad social y ambiental. En marzo de 2021, Cooperativa
AMBIO otorgd la constancia a ION Financiera como garantia de la compensacion de 20 toneladas de CO2e a través del programa
Scolel’te. Este reconocimiento, obtenido cada afio desde 2019, avala la compra de bonos de carbono forestal certificados bajo el
estandar “Plan Vivo”.

AMBIO es una organizacion que, a través de un programa de captura de carbono, actividades de reforestacién y manejo forestal
sostenible en Chiapas, promueven el desarrollo rural de manera integral y armonica apoyando también al empoderamiento de las
mujeres campesinas. Colaboran con multiples actores provenientes de instituciones académicas dependencias gubernamentales,
instituciones de crédito, asociaciones y sociedades civiles.

Asi mismo, la compaiiia busca impulsar proyectos inmobiliarios basados en los Objetivos de Desarrollo Sustentable (SDG’s por sus
siglas en inglés) inspirados en la ONU, de modo que permitan el acceso a servicios basicos como la salud, la educacion, el agua; sean
incluyentes e impulsen el desarrollo mediante el equilibrio socio-econédmico-ambiental de modo que mitiguen la pobreza y la
desigualdad.

ION Financiera proporciona apoyo a la fundacidn Construyendo y Creciendo AC, que apoya a los trabajadores de la construccion a
recibir educacion basica.

En 2020 ION Financiera, obtuvo la Certificaciéon Prime conformado por NAFIN, BANCOMEXT, BMV, BIVA y AMIB PRIME por sus altos
estandares de Institucionalizacion y de Gobierno Corporativo. Nuestra empresa es la primera institucion del sector financiero en
lograrlo.

Cabe mencionar que la compaifiia realizé una bursatilizacién privada para créditos hipotecarios, por un monto de 200 mdp. El uso de
los recursos de esta emision permitira la nueva originacidn de Creditos de adquisicion de vivienda y de Liquidez.

Resultados

La compaiiia cierra, a septiembre de 2022, con un resultado antes de impuestos de -42.3 millones de pesos (mdp) y una colocacién de
3,408.1 al 3T2022; el negocio individual y comercial generan un portafolio vigente promedio de 3,988.0 mdp. En adicién, se ha
administrado portafolio de terceros originado por ION Financiera por un monto promedio de 2,167.1 mdp.

La estructura financiera de ION Financiera se mantiene estable, reflejado a través de indicadores de capitalizacidon bdsica de capital
contable/activos y apalancamiento en niveles de 17.5% y 4.7 veces (x).

El portafolio crediticio de ION Financiera cerré con un indice de Morosidad de Cartera (IMOR) de 1.3% al 372022 y con una cobertura
de reservas a cartera vencida de 1.5x.

ION Financiera calcula su estimacién de reservas con base en la metodologia de pérdida esperada establecida por la CNBV, por lo que
la generacion de estimaciones preventivas se apega a las normas contables establecidas para Instituciones Financieras.
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CALIFICACIONES

La dindmica del negocio y sus avances es reconocida, a través de la ratificacion de las calificaciones de las diferentes agencias
calificadoras.

Agencia Calificadora Cali.fif:acién Calificacion Largo
Administrador Plazo
Fitch Ratings AAFC2- (mex) BBB(mex)-
HR Ratings HR AP3+ HR BBB-
Verum AAF3+/M BBB/M

Administrador de Activos

Con fecha 29 de marzo 2022 Fitch ratificé la calificacion como Administrador Primario de Activos Financieros de Crédito en ‘AAFC2-
(mex)’ modificando la perspectiva a negativa de estable.

El 23 de septiembre de 2022, Verum ratificd la calificacion como Administrador Primario de Activos Financieros en ‘AAF3+/M’, por
otro lado, la calificacién de Riesgo contraparte en ‘BBB+/M’ pasa a BBB+/M y ‘2/M’ a ‘3/M’ para el largo y corto plazo,
respectivamente y mantuvo la Perspectiva de la calificacion de largo plazo en ‘Negativa’.

Con fecha 30 de agosto de 2022, HR Ratings ratificd la calificacion como Administrador Primario en ‘HR AP3+’ y colocd en Observacion

Negativa. Como Riesgo contraparte se ratificaron en ‘HR BBB’ y ‘HR3’ para el largo y corto plazo con Perspectiva Negativa; asi mismo
ratificé la calificacion en ‘HR3’ para el Programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo.
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INFORMACION FINANCIERA AL CIERRE DE SEPTIEMBRE 2022
Estado de Situacién Financiera®

Activo Total

Efectivo y equivalentes de efectivo 227.6
Inversiones en instrumentos financieros 80.4
Instrumento financieros negociables 52.6

Instrumento financieros para cobrar o vender -

Instrumento financieros para cobrar principal e interesés 27.8
Instrumentos financieros derivados 3.5
Cartera de Crédito Etapa 1 3,711.6

Créditos comerciales 3,213.3

Créditos al consumo 0.3

Créditos hipotecarios 498.0
Cartera de Crédito Etapa 2 149.3

Créditos comerciales 78.9

Créditos al consumo -

Créditos a la vivienda 70.4
Cartera de Crédito Etapa 3 51.4
Créditos comerciales 4.0
Créditos al consumo 0.3
Créditos a la vivienda 47.1
Cartera de credito 3,912.3
Estimacion de Preventiva de Riesgos Crediticios - 76.0
Comercial - 52.6
Consumo - 0.3
Hipotecario Vivienda - 20.9
Adicionales - 2.3
Cartera de crédito (Neta) 3,836.3
Otras cuentas por cobrar (Neto) 212.4
Bienes Adjudicados 77.2
Pagos anticipados y otros activos (neto) 81.4
Propiedades, mobiliario y equipo (neto) 4.6
Otros Activos 93.4

Activo total 4,616.8

1 Al cierre de septiembre de 2022, la Administracion no tiene conocimiento de eventos subsecuentes que no hayan sido reflejados en la emision de
la informacion financiera a fechas intermedias, que hayan producido un impacto sustancial.
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Efectivo y equivalentes de efectivo

Al cierre del 3T2022, el efectivo y equivalentes de efectivo se ubican en 227.6 mdp.

Disponibilidades

Bancos 65.6
Otras Disponibilidades 162.0
227.6

Las inversiones en valores de la Sociedad son facilmente convertibles en efectivo y sujetas a riesgos poco significativos de cambios en

valor, los cuales se valuan a su valor razonable, las fluctuaciones se reconocen en el estado de resultados del periodo.

Instrumentos financieros Sep-22

Sin restriccion

Casa de Bolsa Masari Reporto Bondes 8.10%
B X Mas Cuenta Vista

Santander cuenta 7078 Inversidn creciente Pagare bancario

Vector Fondeo de Inversion

Banco Base Reporto 9.15%
Mifel Reporto 8.56%
BBVA Inversion 6943 Pagare bancario

Restringidos o dados en garantia

ACTINVER FID 4787 9353798 Reporto 7.35%
ACTINVER FID 4787 9353772 Reporto 7.35%
ACTINVER FID 4787 9914151 Reporto 7.35%

ACTINVER 3660 FID 5028
BANCO DEL BAJIO S.A FIDEICOMISO 18720

Cartera de Crédito

Al cierre del 3T2022 el portafolio vigente promedio de ION Financiera se ubica en 3,988.0 mdp.

o Lacartera de Crédito Etapa 1 muestra un saldo de 3,711.6 mdp al 3T2022, este rubro se conforma por:
= Créditos Comerciales en 3,213.3 mdp, vy
= Créditos hipotecarios en 498.3 mdp.
o La cartera de Crédito Etapa 2 muestra un saldo de 149.3 mdp al 3T2022, este rubro se conforma por:
= Créditos Comerciales en 78.9 mdp, y
= Créditos hipotecarios en 70.4 mdp.
o La cartera de Crédito Etapa 3 muestra un saldo de 51.4 mdp al 3T2022, este rubro se conforma por:
=  Créditos Comerciales en 4.0 mdp, y
= Créditos hipotecarios en 47.4 mdp.

0.5
0.7
0.0
0.6
0.1
37.3

39.3

4.4
1.0
1.7
0.0
6.2
12.8
52.6

La disminucion en cartera etapa 3 se debe a que se llevé a cabo una venta de cartera vencida comercial y minorista a valor en libros

por aprox. $126 mdp ($234 mdp de cartera vencida y $108 mdp de provisiones).
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La distribucion de la cartera de crédito por producto al 3T2022 es de la siguiente forma: 65.9% en Créditos Puente, Créditos
Hipotecarios con 12.9%, seguidos de los Créditos Comerciales Simples con Garantia Hipotecaria con 11.8%, Créditos Simples con 3.9%,
Créditos de Liquidez con 2.8% y finalmente, Créditos PYME 2.7%.

El saldo de la Cartera en Administracion al 3T2022 es de 2,170.7 mdp, de los cuales el 8.2% corresponden a Cartera Individual con un
saldo de 177.1 mdp y el 91.8% restante corresponde a Cartera Comercial con un saldo de 1,993.7 mdp. Los Ingresos generados por el
portafolio administrado muestran 16.6 mdp.

Es importante mencionar que de los 3,912.33 mdp que integran el total de la Cartera de Crédito, el 76.7% se encuentra cedido a algun
fideicomiso de garantia o se mantiene como garantia prendaria correspondiente a alguna de las lineas de financiamiento de la
Compaiiia. Dentro del portafolio restringido, 2,132.19 mdp se encuentran fondeados a través de lineas de la Banca de Desarrollo y
868.92 mdp con lineas de la Banca Comercial. El portafolio libre asciende a 911.22 mdp, mismo que es fondeado con recursos propios
de la entidad o a través de préstamos quirografarios (CB’s y Obligaciones Privadas Subordinadas No Convertibles).

ION Financiera es una SOFOM Regulada por lo que le aplica la metodologia de CNBV para calificar la cartera de crédito y, por lo tanto,
la generacion de Reservas, mismas que al cierre del 3T2022 son de 76.0 mdp.

Distribucion de la Cartera (Smiles de pesos):

Tipo de Cartera No. Importe
CREDITO (PROYECTOS DE INVERSION CON FUENTE DE PAGO PROPIA) 169 2,182.0
Credito Hipotecario 443 615.5
SIMPLE CON GARANTIA HIPOTECARIA 149 566.1
CREDITO PUENTE 15 394.3
CREDITO SIMPLE (PQ) 11 90.9
ENTIDADES FINANCIERAS/CREDITOS A ENTIDADES FINANCIERAS NO 1 62.9
BANCARIAS/OTROS '
CONSUMO 7 0.6
Total 795 3,912.3
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Clasificaciéon de Cartera por Estatus:

372022
Cartera Vigente 568.4
Cartera Vencida 47.1
615.5
Cartera Vigente 0.3
Cartera Vencida 0.3
0.6
Cartera Vigente 3,292.2
Cartera Vencida 4.0
3,296.2
Colocacion de Créditos:
Numero de Créditos
Individual Comercial
89
243
179 60
36
: i l
2019 2020 2021 372022 2019 2020 2021
Monto de Originacion (mdp)
Individual Comercial
757 4,536
3,319
401
1,922
198 182
2019 2020 2021 372022 2019 2020 2021

65

372022

3,007

372022
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Cartera de Crédito Vencida y Adjudicados

La Cartera Vencida al cierre del 3T2022 muestra un saldo de 51.4 mdp, generando un IMOR al 3T2022 de 1.3% con un nivel de
cobertura de reservas a cartera vencida de 1.5x.

El portafolio de la Compaiiia esta en proceso de maduracidn, por lo que el nivel de cartera vencida es el esperado por la Administracion,
considerando lo anterior, ION Financiera estd reforzando constantemente el proceso de cobranza con esquemas de llamadas y visitas
e incorporando la tecnologia dentro de dicho proceso. Para reforzar el proceso de cobranza se ha contratado a una empresa experta
en cobranza preventiva, temprana y extrajudicial con lo cual se espera que dicha maduracion de la cartera pueda ser correctamente
administrada por la Compaiiia.

El drea de cobranza individual estd gestionada por la Direccidn de Riesgos cuyo objetivo sera reducir los indices de morosidad en la
cartera vencida y en la contencidn de la mora temprana, a través de la implementacion de estrategias de cobranza y productos de
solucidn.

En referencia al rubro de Adjudicados, el saldo al 3T2022 es de 77.2 mdp, dicho saldo representa solo el 1.7% del Activo Total.

Otras Cuentas por Cobrar y por Pagar
Al cierre del 3T2022, el rubro de Otras cuentas por Cobrar y por Pagar presenta un saldo neto por pagar de 58.0 mdp.

Pasivo y Capital Contable

Pasivo 372022

Pasivos Bursatiles 328.7
Préstamos interbancarios y de otros organismos 2,643.7
Obligaciones subordinadas en circulacién 531.7
Pasivo porarrendamiento 3.0
Otras cuentas por pagar 270.4
Créditos diferidos y cobros anticipados 30.5
Total Pasivo 3,807.8
Capital Contable 809.0

Total Pasivo y Capital Contable 4,616.8

Pasivo Financiero

El Pasivo con Costo se colocé 3,506.6 mdp, registrando un monto promedio de 3,969.9 mdp en el 3T2022; con un apalancamiento de
4.7x.

ION Financiera cuenta con una adecuada diversificacion de herramientas de fondeo, las cuales, suman mas de 11,000,000 mdp
(incluyendo lineas sindicadas), representada por 10 fondeadores, obligacionistas y una base de accionistas inversores en CB’s de CP,
a plazosy tasas competitivas. Sociedad Hipotecaria Federal (SHF) continta siendo el fondeador mas importante, en términos de monto
de lineas autorizadas y costo de fondeo eficiente.

En linea con la estrategia de financiamiento de la Sociedad, se decidid ampliar el programa de Certificados Bursatiles de Corto Plazo
de 500 mdp a 1,000 mdp, mismo que fue autorizado por la CNBV el 25 de junio de 2021 y Verum ratificé su calificacion en ese mismo
mes.
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Al 30 de septiembre de 2022, al amparo del programa de certificados bursatiles a corto plazo, el importe de los certificados
bursatiles se integra:

Emision Monto Fe:d:'a_ de Fecha de vencimiento|Plazo|Spread Tipo d?
inicio Garantia
ION 02522|$ 15,200,000.00 | 06-may-22 21-oct-22 168 | 2.55% |Quirografaria
ION 03722|$ 71,947,600.00 | 30-jun-22 20-oct-22 112 | 2.28% |Quirografaria
ION 04522|S 30,000,000.00 | 11-Aug-22 01-Dec-22 112 | 2.28% |Quirografaria
ION 04722|S 30,000,000.00 | 25-Aug-22 15-Dec-22 112 | 2.28% |Quirografaria
ION 04822|S 50,000,000.00 | 25-Aug-22 06-oct-22 42 | 1.75% |Quirografaria
ION 04922|S 50,000,000.00 | 22-sep-22 27-oct-22 35 | 2.03% |Quirografaria

En el siguiente Cuadro se muestra el detalle del Pasivo de la Banca de Desarrollo, Banca Comercial y Otros Organismos. El monto total
autorizado de estas lineas asciende a 8,660,000, es importante mencionar, que en este Cuadro el monto autorizado de las lineas
sindicadas solo se esta considerando el 30% que le corresponde a ION Financiera.

. . Linea de
. TIPO d? Tipo de Crédito .Mont.o Corto Plazo Largo Plazo Total
Financiamiento| Moneda . Disponible

Autorizada

Banca de MXN $ 6,660,000 |$2836382|¢  710430|¢ 1,311,209 |$ 2,021,639
Desarrollo
Banca

ial
g‘t’z‘;rc'a Y | MxN $ 2,000,000 |$ 824870|¢$ 387,677 |% 531,826 | $ 919,503
Organismos

Al cierre de septiembre 2022, ION mantiene un saldo de Obligaciones Subordinadas de 531.7 mdp.

Derivados

Al cierre del 3T2022, este rubro presenta un saldo de 3.5 mdp.

Capital Contable

Al cierre del 3T2022, el Capital Contable tienen un saldo de 809.0 mdp.
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Estado de Resultados Integral

El modelo de negocio de ION Financiera se muestra en dos principales niveles que integran el Estado de Resultados Integral.

En un primer nivel (Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios) se encuentra el resultado del portafolio que se mantiene en
balance — “Almacenamiento”, el cual estd en proceso de maduracién para ser bursatilizado o vendido a terceros. Por lo tanto, se
consideran intereses ganados del portafolio, disminuidos de los intereses pagados por el pasivo (costo financiero) y el reconocimiento

Posteriormente, en un segundo nivel y como parte de la operacién (Comisiones y Tarifas), se tiene el reconocimiento de las comisiones
por administracién de portafolio de terceros y estructuraciéon de proyectos de inversion (Estudio de Factibilidad y Mercado), que
pueden ser fondeados o no por ION Financiera.

Estado de Resultados 372022

Ingresos por intereses 461.8
Gastos por intereses 329.8
Resultado por posicion monetaria neto (margen financiero) -

Margen financiero 131.9
Estimacion preventiva para riesgos crediticios 70.7
Margen Financiero ajustado por riesgos crediticios 61.2
Comisiones y tarifas cobradas 84.4
Comisiones y tarifas pagadas 19.9
Otros Ingresos (egresos) de la operacion 41.1
Gastos de administracion y promocidn 209.1
Resultado de la operacion 423
Impuestos a la utilidad diferidos 12.3
Resultado neto 30.0
Otros resultados integrales 1.5
Resultado integral 28.6

Margen Financiero Ajustado por Riesgos Crediticios

Margen Financiero

El 68.8% del portafolio de ION Financiera devenga intereses a una tasa variable con un saldo de 2,692.7 mdp y un saldo con tasa fija
de 1,219.7 mdp. Esto, generado principalmente por un portafolio vigente promedio de 3,988.0 mdp.

e o |ngresos por Intereses. Este rubro muestra un saldo de 461.8 mdp principalmente conformado por:

. Los ingresos de la cartera comercial se ubican en 342.5 mdp,
Il. Los ingresos de la cartera individual en 78.2 mdp,
1. Otros Ingresos por Intereses en 24.6 mdp; y
V. Comisiones por apertura muestra un saldo de 16.4 mdp.

Gastos por Intereses: Muestra 329.8 mdp.
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Estimacion preventiva para riesgos crediticios

Considerando la metodologia de reservas de la Circular Unica de Bancos, al cierre del 3T2022, se registré un saldo de reservas de 70.7
mdp, considerando reservas de la cartera comercial en 30.8 mdp, reservas individuales de 21.0mdp y reservas adicionales,
principalmente por intereses devengados, de 11.6 mdp.

Para efectos de analisis podemos considerar que los 51.4 mdp de cartera vencida se constituye de (1) cartera comercial de 4.0 mdp y
(2) 47.4 mdp de cartera de créditos a la vivienda.

El indice de cobertura de la cartera comercial es de 14.3x, mientras que el de la cartera individual es de 0.6x, lo que en forma conjunta
muestra un indicador de cobertura de 1.5x sobre cartera vencida.

Como resultado de lo anterior, el Margen Financiero Ajustado por Riesgos se ubica en 61.2 mdp al 3T2022.

Comisiones y Tarifas (Neto)

Al cierre del 3T2022, muestra un saldo de 64.5 mdp. Este rubro se compone principalmente, de tres elementos:

1. Comisiones por Administracién de Portafolio de Terceros. Con un saldo de 16.6 mdp y una cartera administrada promedio
al 3712022 de 2,167.1 mdp.
2. Contraprestacién por Estudios de Factibilidad y Mercado (EFyM) y otras comisiones. Al 3T2022 este rubro presenta un
saldo de 57.7 mdp.
3. Comisiones Pagadas. Dentro de este rubro se registran:
i. Los servicios pagados por evaluacién de proyectos originados y administrados por ION Financiera que al
3T2022 este rubro presenta un saldo de -19.9 mdp.

Otros ingresos/Egresos
Muestra principalmente una liberacidn de reservas de riesgo de crédito por haber concretado una dacién de pago con acreditados.
Gastos de Administracion

Los Gastos de Administracién se ubicaron en 209.1 mdp al 3T2022; la Compaiiia ha realizado inversiones con el objetivo de digitalizar
su operacion para soportar el crecimiento futuro, con equipos de trabajo de Tl internos y ha robustecido la plantilla del canal individual
(marketing digital y ventas); asi mismo ha implementado acciones para la contencién del portafolio (honorarios legales).

La Eficiencia Operativa al cierre del 3T2022 muestra un nivel de 122.6%. Dicho movimiento es generado principalmente por la creacion
de reservas y mayor inversion en gasto administrativo.
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ADMINISTRACION INTEGRAL DE RIESGOS
La Sociedad considera que la Administracidn Integral de Riesgos (AIR), es una herramienta fundamental para lograr alcanzar su Mision
y concretar la Vision que como empresa tiene.

En cuanto a la Visidn de la Sociedad y su relacidon con la AIR, es claro que ser una institucion financiera punto de referencia requiere
una participacion de mercado relevante y que dicha participacién permanezca en el largo plazo.

Si no existe una correcta identificacion, medicidn, vigilancia, limitacion, control, informacién y revelacion de las pérdidas potenciales
que pudiera enfrentar la Sociedad, su permanencia en el largo plazo podria verse comprometida por las pérdidas econdmicas
derivadas de riesgos que no se administraron adecuadamente.

Por otra parte, en cuanto a la Mision de la Sociedad y su relacion con la AIR, es proveer servicios a la poblacion que labora en el sector
no asalariado y ofrecer productos flexibles e innovadores, requiere de una correcta gestion de los riesgos en los que incurre al atender
a un segmento hasta el momento poco atendido por el sector de crédito hipotecario en México.

Bajo estas premisas, la estructura de AIR atiende a los principios minimos establecidos por las mejores practicas recomendadas por
los organismos supervisores de riesgos a nivel nacional e internacional.

En el quehacer de Administracién de Riesgos la Sociedad se rige bajo las siguientes politicas:
—  Dar cabal cumplimiento a la regulacién en materia de Administracion de Riesgos a la que esta sujeta

—  Conocer detalladamente la naturaleza de la exposicion al riesgo de la Sociedad y cuantificar su impacto en el desempefio
financiero de la misma.

—  Contribuir a la suficiencia en los precios de los productos a través del célculo y monitoreo del componente de pérdida
esperada de los mismos.

—  Establecer los controles necesarios para que las areas de operaciéon tomen posiciones congruentes con los objetivos
financieros de la Sociedad.

- Ser transparentes en la revelacion de riesgos tanto a los 6rganos de gobierno de la Sociedad, la alta direccion y las
autoridades, para la adecuada toma de decisiones

Informacidn Cualitativa Riesgos de Mercado

Riesgo de Mercado: es la pérdida potencial por cambios en los factores de riesgo que inciden sobre la valuacion de las posiciones por
operaciones activas, pasivas o causantes de pasivo contingente, tales como tasas de interés, indices de precios, entre otros. Por lo que
se realizan las siguientes acciones:

e |dentificar los factores de riesgo que impactan la posicion estructural de balance y cuantificar el impacto de los
movimientos en dichos factores de riesgo en cada uno de los componentes del balance y el margen financiero de la
Sociedad.

e Proveer los elementos para mitigar este riesgo al proponer y analizar el impacto en la exposicidn al riesgo de nuevas
transacciones en el balance y su conveniencia con respecto a las posiciones actuales.

Informacidn Cualitativa Riesgos de Liquidez

Riesgo de Liquidez: es la pérdida potencial ocasionada por el descalce en los plazos de las posiciones activas y pasivas de la Sociedad.
Por lo que se realizan las siguientes acciones:
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e |dentificar, modelar y analizar los flujos de efectivo implicitos tanto en los instrumentos en la posicidn activa como
pasiva del balance de la Sociedad ante diversos escenarios.

e Identificar posibles brechas de liquidez derivadas de los vencimientos de las obligaciones y las posiciones activas del
balance.

e Establecer estrategias y politicas que permitan evitar incurrir en descalces de liquidez que minen la capacidad de la
Sociedad para sostener su operacion.

Para realizar el analisis de los activos y pasivos financieros, los saldos, tanto de los activos como de los pasivos, se clasifican en Bandas,
donde el plazo para la clasificaciéon de cada instrumento se mide a través de la duracién de cada instrumento. Una vez que los saldos
han sido clasificados, las brechas dentro de cada una de las bandas se calculan como la diferencia entre el saldo activo y el saldo pasivo
de cada banda.

Informacidn cualitativa Riesgos de Crédito

Riesgo de Crédito: Es la pérdida potencial por la falta de pago de un acreditado o contraparte en las operaciones que realiza la
Sociedad.

e |dentificar y cuantificar los componentes de riesgo de los productos de crédito y asegurar que éstos se reflejan en los precios
que ofrece la Sociedad. Colaborar con las dreas de negocio en el disefio de los productos de crédito con la finalidad de acotar
el riesgo y proponer mitigantes.

e Proveer los elementos de mitigacion de riesgo del portafolio de crédito, a través del andlisis del comportamiento de la cartera
vigente y de la cartera vencida en recuperacion.

Para llevar a cabo estas acciones se emplea las siguientes metodologias:
Matrices de Transicién

La matriz de transicion es una herramienta que permite pronosticar la cartera vencida de un conjunto de créditos, asi como, de un
crédito individual. Es decir, esta matriz resume las probabilidades de cambios de los estados de mora de los créditos en el tiempo.

Dentro de la matriz de transicion el nimero de renglones representa cada uno de los estados iniciales en los que se puede encontrar
el crédito mientras que las columnas representan los estados finales a los que puede llegar el crédito al hacer una transicion.

Los elementos de la matriz representan la probabilidad de que el proximo estado en el que se encuentre el crédito ubicado en el
rengldn i sea el correspondiente al estado ubicado en la columna j.

Roll Rates

Los roll rates (tasas de desplazamiento) miden la proporcidn de créditos que se desplazan en un mes de un cajon de morosidad
al siguiente. De la definicidon de Roll Rates se desprende que las tasas de desplazamiento corresponden a entradas especificas
de la matriz de transicién.

Pérdida Esperada
La Pérdida Esperada, mide la pérdida potencial que se podria observar derivada del incumplimiento de pago de la cartera.

Para establecer el monto de reservas preventivas que es igual a la pérdida esperada para cada uno de los créditos se requiere
de la aplicacion de las siguientes férmulas:

R} = (PI; x FM) x SP; X EI
R? = Max(Reservas vida completa;, PI; X SP; X EI;)

Donde
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Ri1’3: Monto de reservas para el i-ésimo crédito en etapa 1 0 3

Ri2= Monto de reservas para el i-ésimo crédito en etapa 2

PI;= Probabilidad de incumplimiento

SP;= Severidad de la pérdida

El;= Exposicién al incumplimiento

FiM: Factor de ajuste por acreditado o coacreditado del sexo “mujer”, para créditos hipotecarios y de consumo

Las cuales se calculan de acuerdo con la Seccién Primera, Segunda, Tercera y Quinta del capitulo V.Bis del Titulo Segundo de la Circular
Unica de Bancos.

Al 30 de septiembre de 2022, se establecieron los siguientes porcentajes, para determinar la probabilidad de incumplimiento,
severidad de la pérdida y pérdida esperada por tipo de crédito calculado de acuerdo con la metodologia de la Comision establecida
en las Disposiciones.

Probabilidad de Severidad de la Pérdida
Cartera .. P

Incumplimiento Pérdida Esperada
Comercial 4.81% 39.78% 1.91%
Consumo 62.66% 82.60% 51.76%
Vivienda 16.76% 20.81% 3.49%

Riesgo Operacional

El riesgo operacional se define como la pérdida potencial por fallas o deficiencias en los controles internos, por errores en el
procesamiento y almacenamiento de las operaciones o en la transmisién de informacién, asi como, por resoluciones administrativas
y judiciales adversas, fraudes o robos, y comprende, entre otros, al riesgo tecnolégico y al riesgo legal.

La metodologia para la medicién y seguimiento del Riesgo Operativo se basa en:

. Identificacion de procesos clave de la Sociedad.

. Identificacion de duefios de los procesos.

. Identificacion de eventos o incidencias operativas.

. Identificacidon de Impacto.

. Estimacion de Pérdida Potencial dada una incidencia operativa.
En la medida en que se vayan detectando, por parte de los duefios del proceso, ocurrencias de eventos de riesgo operativo, éstos
deberdn quedar registrados en Bitacoras que contengan:

. Descripcidn del evento sucedido.

. Duracioén del evento sucedido.

. Pérdida ocasionada del evento sucedido, en caso de que existiera.

. Descripcidn de la falla en controles, en caso de que hubiesen existido.

. Propuesta de controles para mitigar la ocurrencia de eventos similares en el futuro
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a. MATRICES DE TRANSICION

Al cierre del 3T2022, se observa la siguiente matriz de transicion para la cartera Hipotecaria de Vivienda, mostrando que se

presentaron 9 liquidaciones anticipadas de crédito, sin movimientos de quita o castigo o adjudicaciones.

Transiciones de créditos entre tlyt

40 mas iAdjudicaciérf Castigo | Prepago | Total
| 0

3
0
0
3

MATRIZ DE TRANSICION

40 mas }Adjudicacién Castigo Prepago Total

Por su parte, en la cartera de consumo en el 3T2022 se cuentan con siete casos, cuatro de los cuales estan en Etapa 3.

En cuanto a la cartera comercial, son actualmente un crédito el que se encuentra en Etapa 3.

b. ESTIMACION PREVENTIVA PARA RIESGOS

Al cierre del 3T2022, se tiene el 100% de la calificacion de cartera de crédito y la estimacidn preventiva por categoria de riesgo, la cual

se integra como sigue.
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ANEXO 35
FORMATO DE CALIFICACION DE CARTERA CREDITICIA

ION FINANCIERA, S.A.P.I DE C.V. SOFOM ER

CALIFICACION DE LA CARTERA CREDITICIA
AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
(Cifras en miles de pesos)

EXCEPTUADA -

CALIFICADA

RIESGO A-1 1,682,161 9,776 - 703 10,479
RIESGO A-2 1,274,000 15,701 - 392 16,093
RIESGO B-1 267,158 4,508 - 219 4,727
RIESGO B-2 83,586 856 4 535 1,395
RIESGO B-3 210,234 7,895 10 3 7,908
RIESGO C-1 230,059 11,173 2 1,832 13,007
RIESGO C-2 44,993 1,277 - 2,718 3,995
RIESGO D 117,336 11,862 - 13,758 25,620
RIESGO E 2,800 - 319 1,307 1,626
TOTAL 3,912,327 63,048 335 21,468 84,851
Menos:

RESERVAS CONSTITUIDAS 76,046
EXCESO/(INSUFICIENCIA) (8,805)
NOTAS:

1. Lascifras para la calificacidn y constitucion de las reservas preventivas, son las correspondientes al dia ultimo del mes a
que se refiere el balance general al 30 de septiembre de 2022

2. La cartera crediticia se califica conforme a la metodologia establecida por la Comisién Nacional Bancariay de Valores
en el Capitulo V del Titulo Segundo de las Disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito,
pudiendo calificarse por metodologias internas autorizadas por la propia Comision. La institucion utiliza las metodologias
establecidas por la CNBV mediante sus "Disposiciones de caracter general aplicables a la metodologia de calificacion de la
cartera crediticia de las instituciones de crédito". Las instituciones de crédito utilizan los grados de riesgos A-1; A-2; B-1; B-2;
B-3; C-1; C-2; Dy E, para efectos de agrupar las reservas preventivas de acuerdo con el tipo de carteray el porcentaje que las
reservas representen del saldo insoluto del crédito, que se establecen en la Seccidon Quinta “De la constitucion de reservasy
su clasificacion por grado de riesgo”, contenida en el Capitulo V del Titulo Segundo de las citadas disposiciones.

3. La insuficiencia en las reservas preventivas constituidas se explica por lo siguiente: Diferimiento del impacto inicial de
laimplementacion de la metodologia de calificacion de reservas adoptada el 1° de enero de 2022
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c. RIESGO PARTES RELACIONADAS

Al cierre de septiembre 2022, se presentan los saldos de créditos con Partes Relacionadas.

PARTES RELACIONADAS dic-21 sep-22

(Cifras en miles de pesos) Saldo No. Saldo No.
RELACIONADO

CREDITO (PROYECTOS DE INVERSION CON FUENTE DE PAGO PROPIA) 32,333 3 31,923 2
CREDITO SIMPLE (PQ) 1,305 1 7,926 2
SIMPLE CON GARANTIA HIPOTECARIA 6,663 1 6,668 1
RELEVANTE

CREDITO (PROYECTOS DE INVERSION CON FUENTE DE PAGO PROPIA) - 0 - 0
CREDITO SIMPLE (PQ) 21,177 5 20,122 2
ENTIDADES FINANCIERAS/CREDITOS A ENTIDADES FINANCIERAS NO BANCARIAS 63,740 1 62,916 1
SIMPLE CON GARANTIA HIPOTECARIA - 0 - 0
125219 11 129554 8
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CONTROL INTERNO

El area de Auditoria Interna contribuye en la gestién adecuada de ION Financiera, respecto a la implementacion y supervision del
sistema de control interno, seguimiento a los objetivos estratégicos, identificacidn de los principales riesgos y en general a su eficaz

funcionamiento.

La funcidn principal se centra en vigilar el cumplimiento a las disposiciones establecidas en los manuales de politicas y procedimientos,

asi como los aspectos regulatorios aplicables a la entidad.

Respecto del control interno, se encarga de reportar oportunamente a la Direccidon General y al Comité de Auditoria, con base en su
plan anual de revisién, sobre desviaciones, cumplimiento y regularizacion de las actividades. Para tal efecto, a través de dichas

revisiones, realiza acciones como las siguientes:
e Examina los informes del area de administracion de riesgos.

e Examinay da seguimiento al cumplimiento de los objetivos estratégicos e indicadores de gestion.

e Vigila la existencia de controles para evitar que la entidad sea utilizada como instrumento para operaciones ilicitas,

revisando los informes del Comité de Comunicacion y Control.

e Verifica que la administracién cumpla con las sugerencias y recomendaciones de los auditores externos.

e Verifica la existencia y proteccidn de los activos de ION Financiera y la salvaguarda de éstos.

Asi mismo, las responsabilidades del area de Auditoria relacionadas con los mecanismos de control son las siguientes:

e Revisar que las politicas establecidas se apliquen adecuadamente; asi como del Sistema de Control Interno y su

consistencia con los objetivos y lineamientos aplicables en dicha materia.

e Evaluar el funcionamiento operativo de las distintas unidades de ION, incluyendo la observancia del cédigo de

conducta.

e Verificar que los sistemas informaticos preserven la integridad, confidencialidad y disponibilidad de la informacidn,

eviten su alteracion y cumplan con los objetivos para los cuales fueron implementados.

e Revisar que ION cuente con planes de contingencia y medidas necesarias para evitar pérdidas de informacion, y en

SU caso, para su recuperacion o rescate.

e Cerciorarse de la calidad, suficiencia y oportunidad de la informacidn financiera, que sea confiable para la adecuada
toma de decisiones, y que dicha informacidon se proporcione en forma correcta y oportuna a las autoridades

competentes.

e Revisar los procedimientos de control interno para prevenir y detectar actos u operaciones con recursos, derechos
o bienes, que procedan o representen el producto de un probable delito, y en su caso, comunicarlo a las instancias

competentes.

e Dar seguimiento a las irregularidades y/o desviaciones identificadas, con el fin de que sean subsanadas

oportunamente.
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ANEXO A: ESTADOS FINANCIEROS

ION FINANCIERA, S.A.P.
EJERCITO NACIONAL No. 425 PISO 4, COL.

DE C.V., SOFOM, E.R.
A, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO

GRANAD;
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
(Cifras en miles de pesos)

o PASIVO Y CAPITAL
EFECTIVO Y EQUIVALENTES DE EFECTIVO s 227008 PASIVOS BURSATLES s 328,658
CUENTAS DE . ¥ DE OTROS
De conto plazo s 875379
EN De ter go plazo. 768.271 2.643.650
Instrumanto inarciercs egeciabios S
BNanciercs Pam CODIAr O venxser ACREEDORES POR REPORTO -
80,423
PRESTAMO DE VALORES &
DEUDORES POR REPORTO -
COLATERALES VENI
PRESTAMO DE VALORES - (S@do acrvedor) =
Préstamo de velores -
INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS donvados. -
Con fines de negociacion Ofros colberales - .
Con fines de cobertura 353 e
INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS
ACTVOS - Con fines de. -
Con fines de cobartura -— = -
CARTERA RIESGO 1
comenchales 21328 AJUSTES DE VALUACION POR COBERTURA DE
Actvicad emprosarial 0 come cial 3.150.335 PASIVOS FINANCIEROS
(nancieras 62916
Ertciades gubemamentales - OBLIGACIONES EN OPERACIONES DE BURSATILIZACION -
de consumo. 202
Crédion a s vivenda 498,030 PASIVO POR ARRENDAMIENTO 2587
Matia y rwsdencial 404,907
Do miwres socal 93123 OTRAS CUENTAS POR PAGAR
- Acrewdores par do opraciones. .
n Acremetores por cuenias do margen -
banca de desandio o fdmcomisos pubbcos < Actedores por focitnaos en electivo -
. X pagar 10,646
Acmdores diversos y otras cuentas por pagar 259.790 270,43
TOTAL CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 1 2711583
PASIVOS RELACIONADOS CON GRUPOS DE
z ACTIVOS MANTENIDOS PARA LA VENTA -
Creditos comerciates 8925
Actandad empresarisl © comercial 78925 CALIFICAN.
fnaccioras. . Obbgax Knes SUDGNIINadas 531,671
Ertuades gubermamentales - Para Murcs sumenios de capital persimntes do
Crbuiton do consumo. - formakzar en assmblea de accionistas -
Credinos ala vivienda T0.374 .67
¥ ressdoncn so813
Do intecvs social 10561 ELReTRO
- INFONAVIT . DE PROPIEDADES, MOBILIARIO Y EQUIPO -
-
Darca de desurdio o Noeommos publcos. - PASIVO POR IMPUESTOS A LA UTILIDAD -
PASIVO POR BENEFICIOS A LOS EMPLEADOS a7
TOTAL CARTERA DE RIESGO DE 149,299
CREDITOS DIFERIDOS Y COBROS ANTICIPADOS 30.453
CARTERA DE CREDITO CON RIESGO DE CREDITO ETAPA 3
Craditon 4,000
Actividact omprsarial o comercist 4000
Entdades nancee as - TOTAL PASIVO 3 3.807,832
Ertidates gubenamentales -
Créutos do consumo 343
Croadon ala wvenda 47.%02
Meia y rosdemcial 40747
Do sockal 355
banca de desmndio o fmeom aca pablcos g
TOTAL CARTERA DE 3 51.445
CAPITAL CONTABLE
CARTERA DE CREDITO VALUADA A VALOR RAZONABLE .
CAPITAL CONTRIBUIDO
CARTERA DE CREDITO 3912.327
Capitat social s 860920
(+1) PARTIDAS DIFERIDAS -+ Aportaciones para fulurcs sumenics de capitsl
formalizadas en asambies do accicnistas 8
() MENOS: Prima en venta de accones. .
= s 860920
TUESGOS —T),
CARTERA DE CREDITO (NETO) 3.636.281 CAPITAL GANADO
DERECHOS DE COBRO ADQUIRIDOS (NETO) . Reservas de capial 4.296
(24.722)
TOTAL DE CARTERA DE CREDITO (NETO) 3.836.281 Otros resultados ey rales -
BURSATILZACION < Vekumcion de instrumentos knanciens dervados. -
OTRAS CUENTAS POR COBRAR (NETO) 212,433 0 o So el tivo. 780
@.281)
BIENES ADJUDICADOS (NETO) s Efocto acum uado por
Rosullaco por lenecia do activos no manetaros g
ACTIVOS DE LARGA DURACION DISPONIBLES PARA LA Resuitado dal (0.026)
VENTA O DISTRIBUIR A LOS PROPIETARICS © Patipacin en ORI da olras enbdades - s (5195
PAGOS ANTICIPADOS Y OTROS ACTIVOS (NETO) 81,364 TOTAL PARTICIPACION CONTROLADORA s 808,967
mo ¥ 4627 TOTAL PARTICIPACION NO CONTROLADORA -
ACTIVOS POR DERECHOS DE USO DE PROPIEDADES, TOTAL CAPITAL CONTABLE 808,967
MOBILIARIO ¥ EQUIPO (NETO) L
INVERSIONES PERMANENTES -
ALAUTL . 61679
ACTIVOS INTANGIBLES (NETO) i
ACTIVOS DE USO DE ACTIVOS » -
CREDITO MERCANTIL -
TOTAL ACTIVO £ Asie708 TOTAL PASIVO Y CAPITAL CONTABLE
CUENTAS DE ORDEN
Avabes chongasos. - Colater shws Tecitndos y vendeos por la endad -
Activos y pasivos F
\promiscs creditic s 4430984 00 crédito con resgo de crédio slapa 3 5303
on foecomao o mandato <
Bumes en adminmirecion 2170748 00 arendamento oper ivo -
Cotatersion rocibisos por 1a entidod s Otras cuentas de reysiro 3.026.586
~Etsalde
para s enidos por
on ariculos Loy ¥ cbbgaton
mencenada. y 4
[ —— Pt o S e [ISrm——.
/
QDA c—1Y —’l W
JOSE SHABOT CHEREM JUANS NTE W?Z MARTIN REZ
DIRECTOR GENERAL VP DE ISTRACION ¥ S DIRECTOR UDITORIA
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ION FINANCIERA, S.A.P.l. DE C.V., SOFOM, E.R.
EJERCITO NACIONAL No. 425 PISO 4, COL. GRANADA, ALCALDIA MIGUEL HIDALGO
ESTADO DE RESULTADOS INTEGRAL DEL 01 DE ENERO AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022
(Cifras en miles de pesos)

Ingresos por intereses $ 461,753
Gastos por intereses (329,825)
Resultado por posicibn monetaria neto (margen financiero) -
MARGEN FINANCIERO 131,928
Estimacion preventiva para riesgos crediticios (70,683)
MARGEN FINANCIERO AJUSTADO POR RIESGOS CREDITICIOS 61,245
Comisiones y tarifas cobradas 84,388

Comisiones y tarifas pagadas (19,909)

Resultado por intermediacion (43)

Otros ingresos (egresos) de la operacion 41,132

Gastos de administracion y promocioén (209,115) (108,547)
RESULTADO DE LA OPERACION (42,302)
Participacién en el resultado neto de otras entidades -
RESULTADO ANTES DE IMPUESTOS A LA UTILIDAD (42,302)
Impuestos a la utilidad 12,276
RESULTADO DE OPERACIONES CONTINUAS (30,026)
Operaciones discontinuadas =
RESULTADO NETO (30,026)
Otros resultados integrales 1,456
Valuacién de instrumentos financieros para comprar o vender -

Valuacion de instrumentos financieros derivados de cobertura de flujos de efectivo 656

Ingresos y gastos relacionados con activos mantenidos para su disposicién -

Remedicion de beneficios definidos a los empleados 800

Efecto acumulado por conversiéon =

Resultado por tenecia de activos no monetarios -

Participacion de ORI en otras entidades -
RESULTADO INTEGRAL (28,570)
Resultado neto atribuible a:

Participacién controladora (30,026)
Participaciéon no controladora s
Resultado integral atribuible a:

Participacion controladora

Participacion no controladora

Utilidad basica por accién ordinaria

(28,570)

(0.0367)

“El presente estado de resultados integral se formulé de con los criterios de i para las de objeto multiple reguladas, emitidos por
la Comision Nacional Bancaria y de Valores con en lo disp por los 52y 53 de la Ley de O y Activi A de Crédito, de
observancia general y de manera i todos los y de las i por la

Sociedad durante el periodo arriba mencionado, las cuales se realizaron y valuaron con apego a sanas

“El estado de

yalas

integral fue por el consejo de i bajo la

https://www.ion.com.mx/informacioninversionistas.html

JOSE SHABOT CHEREM
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I o N Av. Ejército Nacional 425 T +555545 2638
piso 4, colonia Granada, E contacto@ion.com.mx
alcaldia Miguel Hidalgo, CDMX

C.P.11520 W ion.com.mx

Notas y Comentarios de la Administracion Sobre los Resultados de Operaciones y Situacion
Financiera al 30 de septiembre de 2022.

De conformidad con los Criterios de contabilidad para las Sociedades Financieras de Objeto
Multiple Reguladas, emitidos por la Comisién Nacional Bancaria y de Valores, se difunde
informacion complementaria a los estados financieros.

P KA nga);

Jose Shabot Cherem Juan José'Cadena Orozco

Director General VP de Administracion y Finanzas

Nely AL -~ &f

Benjamin Vicente Gonzalez Martin ROTQ” Ramirez
Contador General Director de/Auditoria

Los suscritos manifestamos bajo protesta de decir verdad que, en el &mbito de nuestras funciones,
preparamos la informacion relativa a ION Financiera, S.A.P.l. de C.V., SOFOM, E.R., contenida
en el presente informe el cual, a nuestro leal saber y entender, refleja razonablemente su situacion.

30



L ION

ANEXO B: PRINCIPALES POLITICAS CONTABLES

NOTAS COMPLEMENTARIAS A LA INFORMACION FINANCIERA AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022.

Los estados financieros adjuntos cumplen con los criterios contables prescritos por la Comisidn Nacional Bancaria y de Valores
(la Comisidn), los cuales se incluyen en el Anexo 33 de las “Disposiciones de caracter general aplicables a las Instituciones de
crédito”, aplicables a la entidad, de conformidad con el articulo 73 de las “Disposiciones de Caracter General Aplicables a los
Almacenes Generales de Depdsito, Casas de Cambio, Uniones de Crédito y Sociedades Financieras de Objeto Multiple
Reguladas” (las “Disposiciones”); los cuales se consideran un marco de informacién financiera con fines generales. Su
preparacion requiere que la Administracién de la Compafiia efectle ciertas estimaciones y utilice determinados supuestos para
valuar algunas de las partidas de los estados financieros y para efectuar las revelaciones que se requieren en los mismos.
Aunque las estimaciones y supuestos utilizados fueron los adecuados en las circunstancias, los resultados reales pueden diferir
de dichas estimaciones y supuestos.

De acuerdo con el criterio contable A-1 de la Comisidn, la contabilidad de la Sociedad se ajustard a las Normas de Informacion
Financiera Mexicanas (NIF) definidas por el Consejo Mexicano de Normas de Informacion Financiera, A.C. (CINIF), excepto
cuando a juicio de la Comisidn sea necesario aplicar una normatividad o un criterio contable especifico, tomando en
consideracién que la Compaiiia realiza operaciones especializadas.

Nuevos pronunciamientos contables
Pronunciamientos normativos emitidos por la Comision

Con fecha 27 de diciembre de 2017 la Comisidon dio a conocer a través del Diario Oficial de la Federacion (DOF), en el articulo
Cuarto Transitorio de la 105a resolucion modificatoria, la incorporacién de nuevas NIF emitidas por el CINIF dentro del criterio
contable A-2 “Aplicacién de Normas Particulares” contenido en el Anexo 33 de las Disposiciones, en donde se establecia la
aplicacién y entrada en vigor de las NIF mencionadas a partir del 1o de enero de 2019, para las instituciones de crédito; sin
embargo, el 4 de noviembre de 2019 la Comisidn dio a conocer a través del DOF la reforma al citado articulo transitorio en
donde se establecid su aplicacién y entrada en vigor a partir del 1 de enero de 2021; posteriormente en una reforma posterior
a dicho articulo, publicada en el DOF el 24 de noviembre de 2020, se establecid el 1o de enero de 2022 como la fecha de
aplicacién y entrada en vigor de dichas NIF. Las NIF que se incorporan al criterio contable A-2 de la resoluciéon modificatoria
mencionada son las siguientes:

a) NIF B-17 “Determinacion del valor razonable” - Define al valor razonable como el precio de salida que seria recibido por
vender un activo o pagado para transferir un pasivo en una transaccién ordenada entre participantes del mercado a la fecha
de valuacién. Se menciona que el valor razonable es una determinacidn basada en el mercado y no un valor especifico de
un activo o un pasivo para la Compaiiia y que, al determinar el valor razonable, la Compafiia debe utilizar supuestos que los
participantes del mercado usarian al fijar el precio de un activo o un pasivo en las condiciones actuales del mercado a una
fecha determinada, incluyendo los supuestos sobre el riesgo. Como resultado de ello, la intencién de la Compafiia para
mantener un activo o liquidar, o de alguna otra forma satisfacer, un pasivo no es relevante en la determinacidn del valor
razonable.

b) NIF C-3 “Cuentas por cobrar” — Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a continuacion:
¢ Deja sin efecto al Boletin C-3 “Cuentas por cobrar”.
e Especifica que las cuentas por cobrar que se basan en un contrato representan un instrumento financiero, en tanto que

algunas de las otras cuentas por cobrar generadas por una disposicion legal o fiscal, pueden tener ciertas caracteristicas
de un instrumento financiero, tal como generar intereses, pero no son en si instrumentos financieros.
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e Establece que la estimacion para incobrabilidad para cuentas por cobrar comerciales se reconoce desde el momento en
que se devenga el ingreso, con base en las pérdidas crediticias esperadas.

e Establece que, desde el reconocimiento inicial, debera considerarse el valor del dinero en el tiempo, por lo que, si el
efecto del valor presente de la cuenta por cobrar es importante en atencion a su plazo, deberd ajustarse con base en
dicho valor presente. El efecto del valor presente es material cuando se pacta el cobro de la cuenta por cobrar, total o
parcialmente, a un plazo mayor de un afio, ya que en estos casos existe una operacion de financiamiento.

NIF C-9 “Provisiones, contingencias y compromisos” - Deja sin efecto al Boletin C-9 “Pasivo, provisiones, activos y pasivos
contingentes y compromisos”, se disminuye su alcance al reubicar el tema relativo al tratamiento contable de pasivos
financieros en la NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” y se modifica la definicion de pasivo eliminando el calificativo
de “virtualmente ineludible” e incluyendo el término “probable”.

NIF C-16 “Deterioro de instrumentos financieros por cobrar” - Sefiala que, para determinar el reconocimiento de la pérdida
esperada, deberd considerarse la experiencia histérica, que tenga la Compafifa, de pérdidas crediticias, las condiciones
actuales y los prondsticos razonables y sustentables de los diferentes eventos futuros cuantificables que pudieran afectar
el importe de los flujos de efectivo futuros por recuperar de los instrumentos financieros por cobrar (IFC).

NIF C-19 “Instrumentos financieros por pagar” - Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a
continuacion:

e Se establece la posibilidad de valuar, subsecuentemente a su reconocimiento inicial, ciertos pasivos financieros a su
valor razonable, cuando se cumplen ciertas condiciones.

¢ Valuar los pasivos a largo plazo a su valor presente en su reconocimiento inicial.

e Al reestructurar un pasivo, sin que se modifiquen sustancialmente los flujos de efectivo futuros para liquidar el mismo,
los costos y comisiones erogados en este proceso afectaran el monto del pasivo y se amortizardn sobre una tasa de
interés efectiva modificada, en lugar de afectar directamente la utilidad o pérdida neta.

¢ Incorpora lo establecido en la IFRIC 19 “Extincidn de Pasivos Financieros con Instrumentos de Capital”, tema que no
estaba incluido en la normativa existente.

e El efecto de extinguir un pasivo financiero debe presentarse como un resultado financiero en el estado de resultados.

¢ Introduce los conceptos de costo amortizado para valuar los pasivos financieros, y el de método de interés efectivo,
basado en la tasa de interés efectiva.

NIF C-20 “Instrumentos financieros para cobrar principal e interés”- Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF,
se muestran a continuacion:

e Se modifica la forma de clasificar los instrumentos financieros en el activo, ya que se descarta el concepto de intencién
de adquisicidn y tenencia de estos para determinar su clasificacion, y en su lugar se adopta el concepto de modelo de
negocios de la administracion.

e En esta clasificacion se agrupan los instrumentos financieros cuyo objetivo es cobrar los flujos de efectivo contractuales
y obtener una ganancia por el interés contractual que estos generan, teniendo una caracteristica de préstamo.

¢ Incluyen tanto los instrumentos financieros generados por ventas de bienes o servicios, arrendamientos financieros o
préstamos, como los adquiridos en el mercado.
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g) NIF D-1 “Ingresos por contratos con clientes”- Las principales caracteristicas emitidas para esta NIF, se muestran a
continuacion:

¢ Latransferencia de control como base para la oportunidad del reconocimiento de ingresos.
¢ Laidentificacion de las obligaciones a cumplir en un contrato.

e La asignacién del precio de la transaccion entre las obligaciones a cumplir con base en los precios de venta
independientes.

e Laintroduccion del concepto de cuenta por cobrar condicionada.
¢ Elreconocimiento de derechos de cobro.

e Lavaluacién del ingreso.

h) NIF D-2 “Costos por contratos con clientes”- El principal cambio de esta norma es la separacion de la normativa relativa al
reconocimiento de ingresos por contratos con clientes de la normativa correspondiente al reconocimiento de los costos por
contratos con clientes.

i) NIF D-5 “Arrendamientos”- Deja sin efecto al Boletin D-5 “Arrendamientos” y entre los principales aspectos que cubre esta
NIF se encuentran los siguientes:

e Se introduce un Unico modelo de reconocimiento de los arrendamientos por el arrendatario y requiere que este
reconozca los activos y pasivos de todos los arrendamientos con una duracién superior a 12 meses, a menos que el
activo subyacente sea de bajo valor.

¢ Se elimina la clasificacion de arrendamientos como operativos o financieros (capitalizables) para un arrendatario, y este
reconoce un pasivo por arrendamiento al valor presente que representa su obligacion de hacer los pagos por
arrendamiento y un activo por derecho de uso por ese mismo monto, que representa su derecho a usar el activo
subyacente arrendado.

¢ Se reemplaza el gasto por arrendamiento operativo en linea recta, con un gasto por depreciacion o amortizacion de los
activos por derechos de uso (en los gastos operativos) y un gasto por interés sobre los pasivos por arrendamiento (en el
resultado integral de financiamiento).

* Se modifica el reconocimiento de la ganancia o pérdida cuando un vendedor-arrendatario transfiere un activo a otra
entidad y arrienda ese activo en via de regreso.

¢ Se modifica la presentacidén de los flujos de efectivo relacionados con los anteriores arrendamientos operativos. Se
reducen las salidas de flujos de efectivo de las actividades de operacién, con un aumento en las salidas de flujos de
efectivo de las actividades de financiamiento.

e El reconocimiento de los arrendamientos por el arrendatario cambia de forma importante, sin embargo, el
reconocimiento contable por el arrendador no tiene cambios respecto al anterior Boletin D-5.

Parrafo de la no presentacion de informacién financiera comparativa

Derivado de los efectos de la adopcién de los criterios contables para las instituciones de crédito contenidos en el Anexo 33
emitido por la Comisidn y atendiendo a lo establecido en el articulo quinto de la “Resolucion que modifica las disposiciones de
caracter general aplicables a las instituciones de crédito” publicada el 4 de diciembre de 2020, los estados financieros
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trimestrales respectivos por el periodo terminado al 30 de septiembre de 2022 no se presentan de manera comparativa con
respecto a las cifras por el periodo terminado 30 de septiembre de 2021.

Inversion en Instrumentos Financieros

El principal cambio en este rubro es la clasificacidn de los instrumentos financieros en que se invierte. Se descarta el concepto
de intencién de adquisicién y utilizaciéon de una inversidon en un instrumento financiero de deuda o capital (en adelante los
instrumentos financieros) para determinar su clasificacion.

En su lugar, se adopta el concepto de modelo de negocio de la administracion de las inversiones en instrumentos financieros
para obtener flujos de efectivo, que puede ser el obtener un rendimiento contractual de un instrumento financiero, por el
cobro de rendimientos contractuales y/o venta o el obtener utilidades por su compraventa, con objeto de clasificar los diversos
instrumentos financieros.

De esta manera, el estado de situacion financiera presenta por separado los instrumentos financieros en el activo considerando
si su riesgo principal es de crédito o de mercado, o de ambos, de acuerdo con la estrategia de la Compafiia. Al eliminar el
concepto de intencidn para su adquisicion, se eliminan las categorias de instrumentos conservados a vencimiento y disponibles
para la venta.

Instrumentos Financieros Negociables (IFN):

Son aquellos titulos de deuda o capital cuyo objetivo de la Compaiiia es invertir o mantener en posicién, con el propésito de
obtener una utilidad entre el precio de compra y el de venta, o sea, en funcion de la administracion de los riesgos de mercado
de dichos instrumentos.

Al efectuar una inversidn en un IFN, cualquier costo de transaccién debe reconocerse de inmediato en la utilidad o pérdida
neta.

Instrumentos Financieros Derivados y Relaciones de Cobertura
Derivados

La Compaiiia reconoce todos los activos o pasivos que surgen de las operaciones con instrumentos financieros derivados en el
Estado de Situacion Financiera a valor razonable, independientemente del propdsito de su tenencia. El valor razonable se
determina con base en precios de mercados reconocidos, y cuando no cotizan en un mercado se determina con base en técnicas
de valuacién aceptadas en el ambito financiero.

La negociacién con instrumentos derivados se realiza sélo con instituciones de reconocida solvencia y se han establecido limites
para cada Institucidn. La politica de la Compafiia es la de no realizar operaciones con propédsitos de especulacion con
instrumentos financieros derivados.

Cuando los derivados son contratados con la finalidad de cubrir riesgos y cumple con todos los requisitos de cobertura, se
documenta su designacién al inicio de la operacion de cobertura, describiendo el objetivo, caracteristica, reconocimiento
contable y cédmo se llevara a cabo la medicion de la efectividad aplicable a esa operacion.

El reconocimiento o cancelacion en los estados financieros de los activos y/o pasivos provenientes de operaciones con
instrumentos financieros derivados, se realiza en la fecha en que se concreta la operacidn, independientemente de la fecha de
liquidacién o entrega del bien.

La Compaiiia reconoce todos los derivados que pacta (incluidos aquellos que formen parte de una relacion de cobertura) como
activos o pasivos (dependiendo de los derechos y/u obligaciones que contengan) en el Estado de Situacién Financiera,
inicialmente a su valor razonable, el cual, presumiblemente, corresponde al precio pactado en la operacion. Los costos de
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transaccion que sean directamente atribuibles a la adquisicion del derivado se reconocen directamente del “Estado de
Resultados Integral”.

Los derivados deberan presentarse en un rubro especifico del activo o del pasivo, dependiendo de si su valor razonable (como
consecuencia de los derechos y/u obligaciones que establezcan) corresponden a un saldo deudor o un saldo acreedor,
respectivamente. Dichos saldos deudores o acreedores podrdn compensarse siempre y cuando cumplan con las reglas de
compensacion establecida en los criterios contables correspondiente.

El rubro de derivados en el Estado de Situacidn Financiera debera segregarse en derivados con fines de negociacion y con fines
de cobertura.

Operaciones con fines de cobertura

Los derivados con fines de cobertura se valtan a valor de mercado y el efecto se reconoce dependiendo del tipo de cobertura,
de acuerdo con lo siguiente:

a) Sison coberturas a valor razonable, se valtia a mercado la posicion primaria cubierta y el instrumento derivado de
cobertura, registrandose el efecto neto en los resultados del periodo dentro del rubro de “Resultados por
intermediacion”.

b) Si son coberturas de flujos de efectivo, se valia a mercado el instrumento derivado de cobertura y la valuacién
correspondiente a la parte efectiva de la cobertura de flujos de efectivo en el capital contable. La parte inefectiva se
registra en resultados del periodo dentro del rubro “Resultado por intermediacion”.

c) Encoberturas de una inversion neta en una operacidn extranjera, que cumpla con todas las condiciones, se contabiliza
de manera similar a la cobertura de flujos de efectivo; la porcion efectiva se reconoce en el capital contable, la parte
inefectiva se reconoce en resultado.

Deterioro de instrumentos Financieros por Cobrar

La Compaiiia evalla si a la fecha del Estado de Situacidn Financiera existe evidencia objetiva de que un titulo esta deteriorado.

Se considera que un titulo estd deteriorado y, por lo tanto, se incurre en una pérdida por deterioro, siy sélo si, existe evidencia
objetiva del deterioro como resultado de uno o mds eventos que ocurrieron posteriormente al reconocimiento inicial del titulo,
mismos que tuvieron un impacto sobre los flujos de efectivo futuros estimados que pueden ser determinados de manera
confiable. Es poco probable identificar un evento Unico que individualmente sea la causa del deterioro, siendo mas factible que
el efecto combinado de diversos eventos pudiera haber causado el deterioro. Las pérdidas esperadas como resultado de
eventos futuros no se reconocen, no importando que tan probables sean.

La evidencia objetiva de que un titulo estd deteriorado incluye informacién observable, entre otros, sobre los siguientes
eventos:

a) Dificultades financieras significativas del emisor del titulo;
b) Es probable que el emisor del valor sea declarado en concurso mercantil u otra reorganizacidn financiera;
€) Incumplimiento de las clausulas contractuales, tales como incumplimiento de pago de intereses o principal;
d) Ladesaparicién de un mercado activo para el titulo en cuestién debido a dificultades financieras, o
e) Que exista una disminucién medible en los flujos de efectivo futuros estimados de un grupo de valores desde el
reconocimiento inicial de dichos activos, aunque la disminucién no pueda ser identificada con los valores
individuales del grupo, incluyendo:
i. Cambios adversos en el estatus de pago de los emisores en el grupo, o
ii. Condiciones econdmicas locales o nacionales que se correlacionan con incumplimientos en los valores del
grupo.

Al 30 de septiembre de 2022, la Administracion de la lon Financiera no ha identificado que haya evidencia objetiva del deterioro
de un titulo.

Cartera de crédito
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Representa el saldo de los montos efectivamente entregados a los acreditados mas los intereses devengados no cobrados,
determinados conforme al esquema de pagos de los créditos de que se trate. Los intereses cobrados por anticipado se
reconocen como cobros anticipados y se amortizan durante la vida del crédito bajo el método de linea recta contra los
resultados del ejercicio. La estimacion preventiva para riesgos crediticios se presenta deduciendo los saldos de la cartera.

El otorgamiento de crédito se realiza con base en un analisis de la situacidn financiera del acreditado, la viabilidad econdmica
de los proyectos de inversion y las demas caracteristicas generales que establece la Ley, las Disposiciones, y los manuales y
politicas internas de la Compaifiia.

La cartera de crédito se clasifica bajo los siguientes productos:

— Créditos puente: Son créditos otorgados a desarrolladores de vivienda, en los cuales se abre una linea de crédito por cierto
monto, el acreditado dispone de un anticipo de hasta el 20% y el resto se va otorgando conforme al avance de obra. El
acreditado paga intereses mensuales sobre el capital dispuesto del crédito y paga el capital con la venta de cada vivienda
o al vencimiento del plazo establecido.

— Créditos simples con garantia hipotecaria: Son créditos para Personas Morales o Fideicomisos; a plazos de hasta 36 meses
con garantia hipotecaria para fines de capital de trabajo, liquidez o fines productivos. El crédito puede ser en una sola
disposicion o en cuenta corriente y puede ser con pagos fijos de capital o con pago de capital al vencimiento.

— Crédito simple/quirografario. - Personas Morales a plazos hasta 12 meses con garantia quirografaria para fines de capital
de trabajo, liquidez o fines productivos. El crédito puede ser en una sola disposicion o en cuenta corriente y puede ser con
pagos fijos de capital o con pago de capital al vencimiento.

— Crédito Simple Construccion: Personas Morales o Fideicomisos con o sin garantia a plazos de hasta 6 meses dirigidos a
desarrolladores cuyo destino para capital de trabajo relacionado a un proyecto inmobiliario.

— Créditos hipotecarios: Son créditos para Personas Fisicas; con garantia hipotecaria para la adquisicién de vivienda a plazos
de hasta 240 meses con destino casa habitacién.

— Créditos de liquidez: Son créditos con garantia hipotecaria dirigidos a personas fisicas cuyo destino es de libre uso o
productivo, con plazos de hasta 240 meses.

— Créditos de terrenos: créditos simples para personas fisicas cuyo destino es la adquisicién de tierra para uso habitacional,
con plazos de hasta 120 meses.

— Créditos de oficinas y locales: créditos simples con garantia hipotecaria dirigido a Personas Fisicas con Actividad
Empresarial cuyo destino es la adquisicion de oficinas o locales comerciales, con plazos de hasta 120 meses.

— Cartera emproblemada. - créditos comerciales con una considerable probabilidad de que no se podran recuperar en su
totalidad. Tanto la cartera vigente como la vencida son susceptibles de identificarse como cartera emproblemada.

— Cartera restringida. - créditos respecto de los que existen circunstancias por las cuales no se puede disponer o hacer uso
de ellos. La Compaiiia, con la finalidad de dar certeza al cumplimiento puntual, completo y oportuno de las obligaciones
derivadas de las lineas de fondeo otorgadas o garantizadas, constituye prendas sin transmisién de la posesién y/o
fideicomisos de garantia, en este ultimo cediendo los derechos de cobro a los fideicomisos hasta por el equivalente de los
créditos otorgados.
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A continuacion, se presentan los criterios que la Compafiia sigue para clasificar la cartera de crédito en las diferentes etapas de
riesgo:

Cartera con riesgo de crédito etapa 1 -

— Créditos que estan al corriente en sus pagos tanto de principal como de intereses y/ o con dias de atraso menores o
iguales a 30 dias.
— Créditos reestructurados o renovados que cumplan con la evidencia de pago sostenido.

Cartera con riesgo de crédito en etapa 2 -

— Créditos con dias de atraso mayores a 30 y menores a 90 dias, o que incumplan con alguno de los criterios descritos
enlaetapalo3.

Cartera con riesgo de crédito en etapa 3 -

— Silos adeudos consisten en créditos con pago Unico de principal e intereses al vencimiento y presentan 30 o mas dias
de atraso.

— Silos adeudos se refieren a créditos con pago Unico de principal al vencimiento y con pagos periddicos de intereses y
presentan 90 o mas dias atraso en el pago de intereses respectivo, o bien 30 o mas dias de atraso en el pago de capital

— Silos adeudos consisten en créditos con pagos periddicos parciales de principal e intereses y presentan 90 o mas dias
de atraso.

— Silos adeudos consisten en créditos revolventes que presentan dos periodos mensuales de facturacion, o en caso de
que el periodo de facturacion sea distinto del mensual, 60 o mas dias de atraso.

— Los documentos de cobro inmediato a que se refiere el criterio B-1 “Disponibilidades” seran reportados como cartera
con riesgo de crédito en etapa 3 al momento en el que se presente dicho evento.

— Si el acreditado es declarado en concurso mercantil conforme a la Ley de Concursos Mercantiles.

Los créditos en cartera con riesgo de crédito etapa 2 y 3, reestructurados o renovados, permaneceran dentro de esa
clasificacion en tanto no exista evidencia de pago sostenido, es decir, cumplimiento de pago del acreditado sin retraso, por el
monto total exigible de principal e intereses, como minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pago del
crédito cuando se trate de amortizaciones menores o iguales a 60 dias, o el pago de dos amortizaciones en caso de créditos con
periodos de entre 61 y 90 dias naturales, y en el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 90 dias
naturales, el pago de una amortizacion, tal como lo establecen los criterios contables emitidos por la Comision.

Las amortizaciones del crédito a que se refiere el parrafo anterior deberan cubrir al menos el 20% del principal o el monto total
de cualquier tipo de intereses que conforme al esquema de pagos por reestructuracion o renovacién se hayan devengado. Para
estos efectos no se consideran los intereses devengados reconocidos en cuentas de orden.

Asimismo, se consideran cartera con riesgo de crédito etapa 3, los créditos con pago Unico de principal al vencimiento y pagos
periddicos de intereses, que se reestructuraron o renovaron durante el plazo del crédito en tanto no exista evidencia de pago
sostenido, y aquellos en los que no hayan transcurrido al menos el 80% del plazo original del crédito, que no hubieran cubierto
la totalidad de los intereses devengados, y cubierto el principal del monto original del crédito, que a la fecha de la renovacién
o reestructuracion debid haber sido cubierto.

Se suspende la acumulacién de intereses devengados de las operaciones crediticias en el momento en que el crédito es
catalogado como cartera con riesgo de crédito etapa 3, incluyendo los créditos que contractualmente capitalizan intereses al
momento del adeudo. En tanto el crédito se mantenga en cartera con riesgo de crédito etapa 3, el control de los intereses
devengados se registra en cuentas de orden. Cuando dichos intereses vencidos son cobrados, se reconocen en los resultados
del ejercicio en el rubro de “ingresos por intereses”.

Por lo que respecta a los intereses ordinarios devengados no cobrados correspondientes a créditos que se consideren como
cartera con riesgo de crédito etapa 3, la Compaiiia crea estimaciones por el monto total de los intereses al momento del
traspaso del crédito como cartera con riesgo de crédito etapa 3.

Los intereses se reconocen en el estado de resultados integral conforme se devengan, en funcion de los plazos y tasas de interés
establecidos en los contratos celebrados con los acreditados.
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Estimacion preventiva para riesgos crediticios cartera de crédito en etapa de riesgo 1,2y 3

Para efecto del calculo y constitucion de las reservas preventivas para riesgos crediticios, deberdn calificar desde su
reconocimiento inicial los créditos de su Cartera Crediticia con base en el criterio de incremento significativo del riesgo
crediticio.

Dicho criterio se aplicara desde el momento de la originacion y durante toda la vida del crédito, aun cuando éste haya sido
renovado o reestructurado, y permitira clasificar cada crédito en una de las tres etapas de riesgo de crédito.

La estimacion de reservas se realizara aplicando el Enfoque Estandar (Metodologias Generales Estandar por tipo de cartera de
crédito), a las carteras de la sociedad de conformidad con el criterio B-6 que le resulten aplicables; asi como por las estimaciones
adicionales requeridas en diversas reglamentaciones y las ordenadas y reconocidas por la Comision, debiéndose registrar en
los resultados del ejercicio del periodo correspondiente.

Las estimaciones adicionales reconocidas por la Comisidon son aquellas que se constituyen para cubrir riesgos que no se
encuentran previstos en las diferentes metodologias de calificacion de la cartera crediticia, y sobre las que previo a su
constitucion las entidades deberan informar a la Comision:

a) Origen de estimaciones;

b) Metodologia para su determinacién;

c) Monto de estimaciones para constituir, y
d) Tiempo que se estima seran necesarias.

Estimacion preventiva para riesgos crediticios de Cartera Comercial -

La Sociedad, previamente a la calificacion de los créditos de su Cartera Crediticia Comercial, clasificara cada uno de los créditos
en alguno de los siguientes grupos, segun sean otorgados a:

I. Entidades federativas y municipios;
Il. Proyectos con fuente de pago propia;

IIl. Fiduciarios que actien al amparo de fideicomisos, no incluidos en la fracciéon anterior, asi como esquemas de crédito
comunmente conocidos como “estructurados”;

IV. Entidades financieras; y

V. Personas morales no incluidas en las fracciones anteriores y fisicas con actividad empresarial. A su vez, este grupo debera
dividirse en los siguientes subgrupos:

a) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales menores al equivalente en moneda nacional a 14 millones de UDIs.

b) Con Ingresos Netos o Ventas Netas anuales iguales o mayores al equivalente en moneda nacional a 14 millones
de UDIs. Cuando los estados financieros del acreditado no cumplan con el requisito de antigliedad sefialado en
la fraccion LXXXIV del Articulo 1 de las presentes disposiciones de cardcter general aplicables a las instituciones
de crédito o dicho acreditado no disponga de estados financieros, las Instituciones lo calificaran utilizando la
metodologia del inciso a) anterior, segun corresponda.
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Las personas morales o fisicas con actividad empresarial para las que no se disponga de informacidn respecto de sus Ingresos
Netos o Ventas Netas anuales, o dicha informacidon no cumpla con los requisitos establecidos en las presentes disposiciones,
deberan calificarse conforme la metodologia aplicable al inciso a) anterior.

Para aquellos créditos clasificados en etapa 1 y 3 de acuerdo con el Articulo 110 Bis de las disposiciones de caracter general
aplicables a las instituciones de crédito, el porcentaje que se utilice para determinar las reservas a constituir por cada crédito
serd el resultado de multiplicar la Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida por la Exposicion al

Incumplimiento:

Reservas Etapa 1 o 3i= PIixSPixEIli

En donde:

Reservas Etapa 1 o 3i = Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que se encuentre en etapa 1 o 3, segln

corresponda.

PIi = Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

SPi =Severidad de |la Pérdida del i-ésimo crédito.

EIi = Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 sera el resultado de aplicar la siguiente férmula:

Reservas Etapa 2i=Max(Reservas Vida Completai ,PIiXSPiXEIi)

Grado de riesgo

A-1
A-2
B-1

B-2

Cartera Hipotecaria de Vivienda:

Porcentaje de reserva

0.0% A 0.900%
0.901% A 1.500%
1.501% A 2.00%
2.001% A 2.50%
2.501% A 5.00%
5.001% A 10.00%
10.001% A 15.50%
15.501% A 45.00%
45.001% Mayor a 45%

La Compaiiia calificard, constituird y registrara en su contabilidad las reservas preventivas correspondientes a la Cartera
Crediticia Hipotecaria de Vivienda, con cifras al ultimo dia de cada mes, considerando lo siguiente:

a) Para aquellos créditos clasificados en etapa 1 y 3 las reservas a constituir por cada crédito seran el resultado de

multiplicar la Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida por la Exposicion al Incumplimiento.
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En donde:
Reservas Etapa 10 3;
PI;

SP,
El;

Reservas Etapa 1 o 3i= PIixSPixEIi

Monto de reservas a constituir para el i-esimo crédito que se

encuentre en etapa 1 0 3, segun corresponda.

Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito.

Severidad de la Pérdida del i-ésimao credito.
Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.

b) Paraaquellos créditos clasificados en etapa 2

Reservas Etapa 2i=Max(Reservas Vida Completai ,PlixSPixEIi)

Grado de riesgo

A-1

B-3
C-1
C-2

Porcentaje de reserva

0.0%
0.501%
0.751%
1.001%
1.501%
2.001%
5.001%
10.001%

40.001%

Cartera crédito consumo no revolvente:

> » » r»r r» r» > >

0.500%
0.750%
1.00%
1.50%
2.00%
5.00%
10.00%
40.00%

Mayor a 40%

La Compaiiia calificara, constituird y registrarad en su contabilidad las reservas preventivas para cada uno de los créditos que
integran la Cartera Crediticia de Consumo no Revolvente con cifras al Ultimo dia de cada mes, independientemente de la
frecuencia de facturacién, de acuerdo con alguno de los siguientes esquemas de calculo de reservas:

I. Para aquellos créditos clasificados en etapa 1 o 3 de acuerdo con las disposiciones.

El porcentaje que se utilice para determinar las reservas a constituir por cada crédito sera el resultado de multiplicar la
Probabilidad de Incumplimiento por la Severidad de la Pérdida, en tanto que el monto de las reservas sera el resultado de
multiplicar el porcentaje anterior por la Exposicidn al Incumplimiento.
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Reservas Etapa 1 0 3; = PIf x SP¥ = EIf

En donde:
Reservas Etapa 1 o 3; = | Monto de reservas a constituir para el i-ésimo crédito que
se encuentre en etapa 1 o 3 segun corresponda.
PI* Probabilidad de Incumplimiento del i-ésimo crédito
clasificado como "B, A, N, P u 0", respectivamente.
5P Severidad de la Pérdida del i-ésimo crédito clasificado
como “B, A N, Pu 0", respectivamente.
El; Exposicion al Incumplimiento del i-ésimo crédito.
X = | Superindice que indica si el tipo de crédito corresponde a

ABCD (B), Auto (&), Nomina (N), Personal (P) u Otro (O).

El monto de reservas para los créditos en etapa 2 serd el resultado de:

Reservas Etapa 2; = Max(Reservas Vida Completa; , PI;* x SP¥ x EI{* )

Grado de riesgo Porcentaje de reserva
A-1 0.0% A 2.0%

A-2 2.010% A 3.0%

B-1 3.010% A 4.0%

B-2 4.010% A 5.0%

B-3 5.010% A 6.0%

C-1 6.010% A 8.0%

c-2 8.010% A 15.0%

D 15.010% A 35.0%

E 35.010% Mayor a 35%

El registro de la estimacion se realiza considerando el saldo de los adeudos del ultimo dia de cada mes en el que se realiza el

calculo.
41



L ION

Las quitas, condonaciones, bonificaciones o descuentos sobre la cartera ya sean parciales o totales, se registran con cargo a la
estimacidn preventiva para riesgos crediticios. En caso de que el importe de éstas exceda de la estimacion asociada al crédito,
previamente se constituyen estimaciones hasta por el monto de la diferencia.

Pago sostenido del crédito

Se acredita pago sostenido del crédito cuando el acreditado cubre el monto total exigible de principal e intereses sin retraso,
con un minimo de tres amortizaciones consecutivas del esquema de pagos del crédito cuando se trate de amortizaciones
menores o iguales a 60 dias, o el pago de dos amortizaciones en caso de créditos con periodos de entre 61 y 90 dias naturales,
y en el caso de créditos con amortizaciones que cubran periodos mayores a 90 dias naturales, el pago de una amortizacion.

Cuando los periodos de amortizacidn pactados en la reestructura o renovacién, no sean homogéneos, debera considerarse el
numero de periodos que representen el plazo mas extenso, para efectos de la acreditacion de pago sostenido.

Para las reestructuras en las que se modifique la periodicidad del pago a periodos menores, se deberd considerar el nUumero de
amortizaciones del esquema original del crédito.

En el caso de los créditos que la entidad haya adquirido al INFONAVIT o el FOVISSSTE, en los que esté obligada a respetar los
términos que los organismos de referencia contrataron con los acreditados, se considera que existe pago sostenido del crédito,
cuando el acreditado haya cubierto sin retraso, el monto total exigible de principal e intereses, como minimo de una
amortizacién en los créditos bajo el esquema de Régimen Ordinario de Amortizacién (ROA) y tres amortizaciones para los
créditos bajo el esquema de Régimen Especial de Amortizaciéon (REA).

En el caso de créditos consolidados, si conforme al parrafo 110, dos o mas créditos hubieran originado el traspaso a cartera con
riesgo de crédito etapa 2 o etapa 3, para determinar las amortizaciones requeridas deberd atenderse el esquema original de
pagos del crédito cuyas amortizaciones equivalgan al plazo mas extenso.

En todo caso, en la demostracidn de que existe pago sostenido, la entidad debera poner a disposicidon de la CNBV evidencia que
justifique que el acreditado cuenta con capacidad de pago en el momento en que se lleve a cabo la reestructura o renovacion
para hacer frente a las nuevas condiciones del crédito.

Los elementos que se deberdan tomar en cuenta para efectos del parrafo anterior son al menos los siguientes: la probabilidad
de incumplimiento intrinseca al acreditado, las garantias otorgadas al crédito reestructurado o renovado, la prelacion de pago
frente a otros acreedores y la liquidez del acreditado ante la nueva estructura financiera del financiamiento.

Tratandose de créditos con pago unico de principal al vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico
o al vencimiento, se considera que existe pago sostenido del crédito cuando, ocurra alguno de los siguientes supuestos:

a) el acreditado haya cubierto al menos el 20% del monto original del crédito al momento de la reestructura o renovacion,
o bien,
b) se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al esquema de pagos por reestructuracion o

renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias y haya transcurrido al menos dicho plazo.

Los créditos que se reestructuren o renueven en mas de una ocasién, que se hayan pactado con pago uUnico de principal al
vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al vencimiento, acreditaran pago sostenido del crédito
cuando:

a) el acreditado cubra al menos el 20% del principal pendiente de pago a la fecha de la nueva reestructura o renovacion;

b) se hubiere cubierto el importe de los intereses devengados conforme al nuevo esquema de pagos por reestructuracion
o renovacion correspondientes a un plazo de 90 dias y haya transcurrido al menos dicho plazo, y

c) la entidad cuente con elementos que justifiquen la capacidad de pago del deudor. En el caso de créditos comerciales,
tales elementos deberan estar debidamente documentados e integrados al expediente del crédito.

El pago anticipado de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados, distintos de aquéllos con pago uUnico de
principal al vencimiento, con independencia de que los intereses se paguen periédicamente o al vencimiento, no se considera
pago sostenido. Tal es el caso de las amortizaciones de créditos reestructurados o renovados que se paguen sin haber
transcurrido los dias naturales equivalentes a los periodos requeridos.

En todo caso, los créditos que por efecto de una reestructura o renovacion sean traspasados a una categoria con mayor riesgo
de crédito, deberan permanecer un minimo de tres meses en dicha etapa a efecto de acreditar pago sostenido y en
consecuencia traspasarse a la etapa inmediata siguiente con menor riesgo de crédito, excepto cuando se trate de créditos
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reestructurados o renovados que se hubieren otorgado por un plazo menor o igual a 6 meses y que no sean reestructurados o
renovados consecutivamente por el mismo plazo. Lo anterior no sera aplicable a los créditos con pago de principal al
vencimiento, con independencia de si el pago de intereses es periddico o al vencimiento.

Pdrrafo de reconocimiento de los efectos de las reservas de crédito

A partir del 1 de enero de 2022, la Compaiiia ha reconocido los efectos contenidos en la adopcién de los nuevos criterios del
boletin B-6 “Cartera de Crédito” con respecto a la determinacidén de la reserva preventiva para riesgos crediticios, en donde se
determind un importe de $44.10 mdp el cual se reconocerad atendiendo a lo establecido en el articulo tercero transitorio
fraccién Il de la “Resolucion que modifica las disposiciones de caracter general aplicables a las instituciones de crédito”
publicada el 4 de diciembre de 2020 en donde se establece que la Compaiiia reconocera los efectos determinados de manera
acumulativa en un periodo de 12 meses a partir del 31 de enero de 2022 por un importe de $3.68 mdp mensuales.

Bienes adjudicados o recibidos mediante dacién en pago

Los bienes adquiridos mediante adjudicacién judicial se registran en la fecha en que cause ejecutoria el auto aprobatorio del
remate mediante el cual se decreté la adjudicacidn. Los bienes recibidos en dacién en pago se registran en la fecha en que se
firmé la escritura de dacion, o en la que se haya dado formalidad a la transmision de la propiedad del bien.

El valor de reconocimiento de los bienes adjudicados sera:

a) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacion, es decir, sin deducir la estimacion
preventiva para riesgos crediticios que se haya reconocido hasta esa fecha, y el valor neto de realizacién de los activos
recibidos, cuando la intencion de la entidad es vender dichos activos para recuperar el monto a cobrar; o

b) al menor entre el valor bruto en libros del activo que dio origen a la adjudicacién o el valor razonable del activo recibido,
cuando la intencion de la entidad es utilizar el activo adjudicado para sus actividades.

En la fecha en la que se registre en la contabilidad un bien adjudicado, el valor del activo que dio origen a la adjudicacion, asi
como la estimacion que en su caso tenga constituida, deberan darse de baja del estado de situacion financiera de las entidades
por el total del activo neto de la estimacidn antes mencionada deducido por los pagos parciales en especie a que hace referencia
el criterio B-6 “Cartera de crédito” o los cobros o recuperaciones correspondientes a los créditos adquiridos a que hace
referencia el inciso d) del parrafo 3, del citado criterio B-6.

La diferencia entre el valor del activo que dio origen a la adjudicacién, neto de estimaciones, y el valor del bien adjudicado
determinado conforme al parrafo 10, se reconocera en los resultados del ejercicio como otros ingresos (egresos) de la operacidn

El monto de la estimacidn que reconozca los indicios de deterioro por las potenciales pérdidas de valor por el paso del tiempo
de los bienes adjudicados serd el que se determine conforme a los procedimientos establecidos en las disposiciones de caracter
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general aplicables a la metodologia de la calificacion de la cartera crediticia de las instituciones de crédito, debiéndose
reconocer en los resultados del ejercicio como otros ingresos (egresos) de la operacion.

De acuerdo con las Disposiciones, el mecanismo a seguir en la determinacién de la reserva por tenencia de bienes adjudicados

o bienes recibidos en dacidn en pago es el siguiente:

Reservas para bienes inmuebles

Tiempo transcurrido a partir de la

adjudicacion o dacién en pago (meses)

Hasta 12

Mas de 12 y hasta 24
Mds de 24 y hasta 30
Mds de 30 y hasta 36
Mds de 36 y hasta 42
Mds de 42 y hasta 48
Mds de 48 y hasta 54
Mds de 54 y hasta 60
Mas de 60

Otras cuentas por cobrar, neto

Porcentaje de reserva

0%
10%
15%
25%
30%
35%
40%
50%
100%

Las cuentas por cobrar diferentes a la cartera de crédito de la Compafiia representan, entre otros, deudores por partidas
asociadas a operaciones crediticias, deudores por otorgamiento de colaterales en efectivo y derechos de cobro.

Mobiliario y equipo, neto

El mobiliario y equipo se registran al costo de adquisicion. La depreciacidn se calcula por el método de linea recta con base en
la vida util de los activos aplicada a los valores del mobiliario y equipo. Aplicando las siguientes tasas de depreciacién:

Equipo de computo
Mobiliario

Equipo de transporte

Adaptaciones y mejoras

Otros activos

Tasa de depreciacion Vida util
30% 3.3 afios
10% 10 afios
25% 4 afios

Por la vigencia del contrato de
arrendamiento

Se encuentra representado principalmente por los cargos diferidos, pagos anticipados y licenciamiento de software. La
amortizacién de los cargos diferidos se calcula bajo el método de linea recta, y los gastos de licenciamiento de software

especializado a la tasa del 15%.
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Los desarrollos informaticos y los activos intangibles se registran originalmente al valor nominal erogado. La amortizacién de
los desarrollos informaticos y los activos intangibles de vida definida se calcula en linea recta aplicando al gasto actualizado las
tasas correspondientes.

Pasivos bursatiles

Los pasivos bursatiles se refieren a los programas de colocacion de certificados bursatiles de corto plazo con cardcter de
revolvente, estas emisiones de deuda bursatil cuentan con la autorizacion de la Comision.

Préstamos bancarios y de otros organismos

Los préstamos bancarios y de otros organismos se refieren a lineas de crédito y otros préstamos obtenidos de bancos e
instituciones de banca de desarrollo, los cuales se registran al valor contractual de la obligacidn, reconociendo los intereses en
resultados conforme se devengan.

Beneficios a los empleados

Son aquellos otorgados al personal y/o sus beneficiarios a cambio de los servicios prestados por el empleado que incluyen toda
clase de remuneraciones que se devengan, como sigue:

Beneficios directos a los empleados - Se valiian en proporcion a los servicios prestados, considerando los sueldos actuales y se
reconoce el pasivo conforme se devengan. Incluye principalmente PTU por pagar, ausencias compensadas, como vacaciones y
prima vacacional, e incentivos.

Beneficios post-empleo - El pasivo por primas de antigliedad, pensiones (pagos por retiro que se asemejan a una pension,
beneficios posteriores al retiro como servicios médicos y hospitalarios), e indemnizaciones por separacién voluntaria o
involuntaria que generen obligaciones asumidas se registra conforme se devenga, el cual se calcula por actuarios
independientes con base en el método de crédito unitario proyectado utilizando tasas de interés nominales.

Beneficios a los empleados por terminacion - Los beneficios por terminacion de la relacion laboral que no generen obligaciones
asumidas se registran al momento en que: a) la entidad ya no tenga alternativa realista diferente que la de afrontar los pagos
de esos beneficios o no pueda retirar una oferta o b) al momento en que la entidad cumpla con las condiciones de una
reestructuracion.

Participacién de los trabajadores en la utilidad (“PTU”) - La PTU se registra en los resultados del afio en que se causa. La PTU
diferida se determina por las diferencias temporales que resultan de la comparacion de los valores contables y fiscales de los
activos y pasivos y se reconoce sélo cuando sea probable la liquidacién de un pasivo o generacion de un beneficio, y no exista
algun indicio de que vaya a cambiar esa situacion, de tal manera que dicho pasivo o beneficio no se realice.

Los beneficios por terminacidn por causas distintas a la restructuracion y al retiro, a que tienen derecho los empleados por ley,
se reconocen en los resultados de cada ejercicio, con base en los calculos actuariales de conformidad con el método de crédito
unitario proyectado.

La ganancia o pérdida actuarial se reconoce directamente en los resultados del periodo conforme se devenga.
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Impuestos a la utilidad, neto

El Impuesto Sobre la Renta (“ISR”) se registra en los resultados del afio en que se causa. Para reconocer el impuesto diferido se
determina si, con base en proyecciones financieras, la Compafiia causara ISR y reconoce el impuesto diferido que corresponda
al impuesto que esencialmente pagara. El impuesto diferido se reconoce aplicando la tasa correspondiente a las diferencias
temporales que resultan de la comparacién de los valores contables y fiscales de los activos y pasivos, y en su caso, se incluyen
los beneficios de las pérdidas fiscales por amortizar y de algunos créditos fiscales.

Al 30 de septiembre de 2022, la Administracion de la Sociedad ha reconocido en los resultados del ejercicio ISR diferido activo.
Créditos diferidos

Los créditos diferidos corresponden a las comisiones por apertura de crédito, las cuales se reconocen mensualmente en
resultados en proporcion al plazo establecido para cada uno de los créditos.

Provisiones

Se reconocen cuando se tiene una obligacién presente como resultado de un evento pasado, que probablemente resulte en
una salida de recursos econdmicos y que pueda ser estimada razonablemente.

Partes relacionadas

En el curso normal de sus operaciones la Compaiiia lleva a cabo transacciones con partes relacionadas. Son personas
relacionadas, entre otras, las personas fisicas o morales que poseen directa o indirectamente el control o influencia significativa,
y las personas que tengan parentesco por consanguinidad o civil hasta el cuarto grado o por afinidad hasta el tercer grado con
dichas personas fisicas, y los miembros del Consejo de Administracién.

Reconocimiento de ingresos y gastos por intereses

Los rendimientos que generan las disponibilidades y las inversiones en valores se reconocen en resultados conforme se
devenguen, en este Ultimo caso, conforme al método de linea recta.

Los ingresos y gastos por intereses derivados de los créditos otorgados y recibidos, respectivamente, se reconocen en el estado
de resultados conforme se devengan, en funcidn de los plazos establecidos en los contratos celebrados con los acreditados y
con las instituciones de crédito y otros organismos con quien se tiene contratados los préstamos, las tasas de interés pactadas
son normalmente ajustadas en forma periddica en funcidn de la situacién del mercado y el entorno econédmico.

En el momento en que el adeudo de un crédito presente 90 o mas dias naturales de incumplimiento de pago se suspende la
acumulacion de dichos ingresos devengados y se lleva el control en cuentas de orden. En caso de que dichos ingresos
devengados sean cobrados, se reconocen directamente en los resultados del ejercicio.

Las comisiones derivadas de los servicios de custodia o administracion de bienes se reconocen en los resultados conforme se
devengan en el rubro de “Comisiones y tarifas cobradas”; mientras que los ingresos relacionados por estudios de factibilidad
se reconocen en el momento en que se incurren.
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Fluctuaciones cambiarias

Las transacciones en moneda extranjera se registran inicialmente en la moneda de registro aplicando el tipo de cambio vigente
a la fecha de su operacion. Los activos y pasivos denominados en dicha moneda se convierten al tipo de cambio vigente a la
fecha del Estado de Situacidn Financiera. Las diferencias motivadas por fluctuaciones en el tipo de cambio entre las fechas de
las transacciones y la de su liquidacion o valuacion al cierre del ejercicio se reconocen en resultados.

Cuentas de orden

En las cuentas de orden se registran activos o compromisos que no forman parte del Estado de Situacién Financiera de la
Compafiia ya que no se adquieren los derechos de los mismos o dichos compromisos no se reconocen como pasivo de las
entidades en tanto dichas eventualidades no se materialicen, respectivamente.

Compromisos crediticios
El saldo representa el importe de las lineas de crédito otorgadas por la Compafiia no dispuestos por los acreditados.
Bienes en administracion

El saldo de bienes en administracién representa el valor de la cartera administrada, de la cual la Compaiiia funge como
administrador, mismos que son fuente de fondeo para la Compafiia y/o relacionada a operaciones de venta de portafolio.

Intereses devengados no cobrados derivados de cartera de crédito vencida

Se registran los intereses devengados a partir de que un crédito de cartera vigente es traspasado a cartera vencida. Los intereses
que se generan del crédito a partir del traspaso del rubro antes mencionado se registran en la cuenta de orden.

Otras cuentas de registro

El saldo representa el importe de las lineas de crédito contratadas con fondeadores aun no dispuestas.
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ION FINANCIERA, S.A.P.l. DE C.V., SOFOM, E.R.,
INSTRUMENTOS FINANCIEROS DERIVADOS AL 30 DE SEPTIEMBRE DE 2022

Como parte de sus actividades de otorgamiento de crédito, la Sociedad enfrenta diferentes tipos de riesgo tales como los de
flujo de efectivo y valor razonable.

La Sociedad utiliza linea de fondeo con terceras partes para soportar su operacion de otorgamiento de crédito. Debido a la
situacion del mercado en el que las tasas de interés se han mantenido al alza, la Administracion de la Sociedad ha evaluado la
conveniencia de adquirir algun instrumento derivado que le permita cubrir el riesgo de flujo de efectivo por las variaciones de
tasa que, al rebasar cierto limite, provoque un incremento importante en el gasto de intereses pagados.

Por otra parte, la Sociedad realiza transacciones denominadas en moneda extranjera, en consecuencia, busca minimizar los
efectos de estos riesgos utilizando instrumentos financieros derivados con fines de cobertura para cubrir las exposiciones al
riesgo cambiario inherente a los pasivos financieros en moneda extranjera contratando Futuros.

Por otra parte, ION Financiera utiliza lineas de fondeo para llevar a cabo sus actividades,
Con fecha 30 de agosto de 2022 se concertaron 2 Opciones CAP de tasa de interés
Las caracteristicas de las opciones y su valuacion al 30 de septiembre de 2022 son como sigue:

SEPTIEMBRE 2022

TIPO DE FECHA DE FECHA DE MONTO VALUACION
OPCION INICIO VENCIMIENTO CONTRAPARTE REFERENCIA SUBYACENTE (MILES DE PESOS)

(MILES DE PESOS)

Cap 31/08/2022 29/08/2025 BANCO BASE 120,000 TIIE 28 2,082
Cap 31/08/2022 29/08/2025 BANCO BASE 172,341 TIIE 28 1,474
292,341 3,556
Valuacion

Dado que los productos derivados operados por la Sociedad son considerados como convencionales (Plain Vanilla), se utilizan
los modelos de valuacion estandar.

Todos los modelos de valuacion utilizados por la Sociedad tienen como resultado el valor razonable de las operaciones y son
calibrados periddicamente. Asimismo, la valuacion de las posiciones se lleva a cabo de manera mensual y los insumos utilizados
por los sistemas de operacién y de administracion de riesgos son generados por un proveedor de precios, el cual genera estas
curvas en funcién de las condiciones diarias de los mercados.

Los métodos de valuacidn se basan en los principios aceptados, y cominmente, usados por el mercado.

Los derivados se valian mediante el método de Valor Presente de los Flujos. Este método consiste en estimar los flujos futuros
de los derivados, usando la diferencia entre el nivel fijo del derivado y las curvas forward del mercado a la fecha de la valuacidn,
para después descontar dichos flujos y traerlos a valor presente.
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